
Tedar&kç& Çalışanı Görsel ve İş&tsel Ver& İşleme Faal&yet&ne Da&r 
Aydınlatma Metn& 

 
 
1. Amaç ve kapsam 
İşbu Görsel ve İş-tsel Ver- İşleme Faal-yet-ne Da-r Aydınlatma Metn- (“Aydınlatma Metn-”); TUI Hotels & Resorts Türk-ye 
bünyes-ndek- otellerde gerçekleşt-r-len tanıtım, kurumsal -let-ş-m, sosyal medya paylaşımları ve -ç -let-ş-m (M-crosoft 
Teams vb.) süreçler- kapsamında -şlenen fotoğraf, v-deo ve ses kayıtlarına -l-şk-n olarak, 6698 sayılı K-ş-sel Ver-ler-n 
Korunması Kanunu (“KVKK”) uyarınca -lg-l- k-ş-ler-n b-lg-lend-r-lmes- amacıyla hazırlanmıştır. Bu Aydınlatma Metn- otel 
etk-nl-kler-ne katılan tedar-kç- çalışanı d-ğer üçüncü k-ş-ler bakımından, görsel/-ş-tsel -çer-kler-n çek-lmes-, kayda 
alınması, düzenlenmes-, paylaşılması, arş-vlenmes- ve gerekt-ğ-nde kaldırılması süreçler-n- kapsar ve yalnızca 
aydınlatma amaçlıdır. Görsel/-ş-tsel ver-ler-n-z-n bazı -şleme faal-yetler- (özell-kle sosyal medya/reklam g-b- kamuya açık 
paylaşım) -ç-n ayrıca açık rızanız talep ed-leb-l-r.  
 
İşbu aydınlatma metn- kapsamında ver- sorumlusu THR TÜRKİYE* olarak anılacaktır. 
(* THR TÜRKİYE, TUI A.G. ortaklık çatısı altında bulunan İberotel Internat@onal A.Ş., Turcotel Tur@zm A.Ş. Club Seno, Turkuaz İnşaat Tur@zm A.Ş., Kybele 
Tur@zm Yatırım San. ve T@c. A.Ş. ve TT HOTELS TURKEY OTEL HİZ. TUR. VE TİC. A.Ş. tüzel k@ş@ler@n@ tems@l etmekted@r. Her b@r grup ş@rket ver@ler@n 
@şlenmes@, saklanması, aktarılması ve paylaşılması @şlemler@ nezd@nde münhasıran ver@ sorumlusu olarak kabul ed@l@r.) 

2. İşlenen k2ş2sel ver2ler 
Bu faal-yet kapsamında -şleneb-lecek k-ş-sel ver-ler-n-z aşağıdak- g-b-d-r: 
• Görsel ver-: Fotoğraf, v-deo kaydı, görüntünüz. 

• İş-tsel ver-: Ses kaydı (konuşma/ses tonu dah-l). 

• K-ml-k/-let-ş-m b-lg-ler- (sınırlı): Ad-soyad (özell-kle çalışanlar -ç-n -çer-k et-ketleme, -ç -let-ş-m duyuruları veya rıza 
kayıtlarının yönet-m- amacıyla), departman/ünvan (çalışanlar -ç-n). 

• İşlem güvenl-ğ- kayıtları: İçer-kler-n hang- tar-hte, hang- ek-pmanla oluşturulduğu, hang- hesapta yayınlandığı, 
k-m tarafından -şlend-ğ- g-b- log/-şlem kayıtları (gerekl- olması hal-nde). 

Görsel -çer-kler bazı durumlarda, k-ş-n-n ayırt ed-c- f-z-ksel özell-kler-n- de yansıtab-l-r. 

3. K2ş2sel ver2ler2n 2şlenme amaçları 

Görsel ve -ş-tsel ver-ler-n-z aşağıdak- amaçlarla -şleneb-l-r: 
1) Kurumsal -let-ş-m ve tanıtım: Otel/marka b-l-n-rl-ğ-, tanıtım ve b-lg-lend-rme -çer-kler- oluşturulması. 
2) Sosyal medya yönet-m-: THR TÜRKİYE’ye ve/veya otellere a-t sosyal medya hesaplarında (örn. Instagram, 

YouTube vb.) paylaşım yapılması.  
3) İç -let-ş-m: M-crosoft Teams ve benzer- kurumsal -ç -let-ş-m platformlarında b-lg-lend-rme, eğ-t-m, toplantı, 

etk-nl-k paylaşımı, kurum -ç- duyuru yapılması.  
4) Etk-nl-k ve organ-zasyon yönet-m-: An-masyon/enterta-nment faal-yetler-, etk-nl-kler-n duyurulması ve 

raporlanması.  
5) Hukuk- süreçler ve uyum: İlg-l- k-ş- talepler-n-n yönet-m-, olası uyuşmazlıklarda -spat, denet-m süreçler-n-n 

yürütülmes-. 

4. K2ş2sel ver2ler2n toplanma yöntem2 ve hukuk2 sebep 

K-ş-sel ver-ler-n-z; 
• Fotoğraf/v-deo çek-m- yapan kamera/telefon vb. ek-pmanlarla, 

• İç -let-ş-m platformları (Teams vb.) üzer-nden toplantı/etk-nl-k sırasında, 

• Sosyal medya -çer-k üret-m süreçler- kapsamında, 

• Rıza/-z-n kayıt formları ve tak-p l-steler- üzer-nden 

f-z-k- ve/veya elektron-k ortamda toplanab-l-r. Hukuk- sebepler, -şleme faal-yet-n-n n-tel-ğ-ne göre değ-şeb-l-r: 
• KVKK m.5/1 – Açık rıza: Özell-kle sosyal medya, reklam ve kamuya açık tanıtım paylaşımları g-b- durumlarda. 

• KVKK m.5/2-f – Meşru menfaat: Sınırlı hallerde (örn. kurumsal -ç -let-ş-mde organ-zasyonun yürütülmes-; -çer-k 
üret-m sürec-n-n güvenl-ğ-; loglama) -lg-l- k-ş-n-n temel hak ve özgürlükler-ne zarar vermemek kaydıyla ve 
ölçülülük -lkes- gözet-lerek. 

Açık rıza gerekt-ren faal-yetlerde, aydınlatma ve açık rıza -şlemler- ayrı ayrı yürütülür. 



5. K2ş2sel ver2ler2n aktarılab2leceğ2 taraflar ve aktarım amaçları 

Görsel/-ş-tsel ver-ler-n-z, yukarıdak- amaçlarla sınırlı olmak üzere: 
• THR TÜRKİYE bünyes-ndek- grup ş-rketler-ne (-ç -let-ş-m, kurumsal -let-ş-m koord-nasyonu), 

• H-zmet sağlayıcılara/tedar-kç-lere (ajans, prodüks-yon, tasarım, sosyal medya yönet-m-, IT/bulut h-zmetler- vb.), 

• Sosyal medya platformlarına (paylaşım yapılması hal-nde), 

• Hukuken talep ed-lmes- hal-nde yetk-l- kamu kurum ve kuruluşlarına 

aktarılab-l-r. Sosyal medya platformları ve/veya Microsoft Teams gibi altyapılar nedeniyle kişisel verileriniz yurt 
dışına aktarılabilir. Yurt dışına aktarım, KVKK’nın yurt dışına aktarım hükümleri (KVKK m.9) çerçevesinde ve açık 
rızanız doğrultusunda yapılmaktadır. 

6. Saklama süreler2 

Görsel ve -ş-tsel ver-ler-n-z; 
• İçer-kler-n yayın/-let-ş-m amacı devam ett-ğ- sürece, 

• İlg-l- k-ş- taleb- (kaldırma/-t-raz) ve hukuk- değerlend-rme süreçler- kapsamında gerekl- sürelerle sınırlı olarak, 

• THR TÜRKİYE’n-n K-ş-sel Ver- Saklama ve İmha Pol-t-kası -le VERBİS kayıtlarımızda  bel-rt-len azam- süreler 
boyunca 

saklanır; süre sonunda s-l-n-r, yok ed-l-r veya anon-m hale get-r-l-r. 

7. KVKK kapsamındak2 haklarınız (KVKK m.11) 

KVKK m.11 kapsamında; k-ş-sel ver-ler-n-z-n -şlen-p -şlenmed-ğ-n- öğrenme, amaçlarını öğrenme, aktarılan üçüncü 
k-ş-ler- b-lme, düzeltme/s-lme/yok etme talep etme, -t-raz etme ve zararınızın g-der-lmes-n- talep etme haklarına 
sah-ps-n-z. Ayrıca Türk-ye Cumhur-yet- vatandaşı değ-lsen-z, kend- ülken-zdek- Denet-m Otor-tes-ne (Superv-sory 
Author-ty) ş-kâyette bulunma hakkınız saklıdır. 
Haklarınızı kullanmak -ç-n: 
• Otel Genel Müdürlüğü 

• Yazılı olarak: Güzeloba Mah. Havaalanı Cad. No:64/Z1-Z2 Muratpaşa / Antalya 

• E-Posta: dpo@tuihotels.com.tr 

kanallarıyla başvuru yapab-l-rs-n-z. 

8. Güvenl2k tedb2rler2 

F-z-ksel mekân güvenl-ğ-n-n tem-n- amacıyla gerçekleşt-r-len kamera kayıt faal-yetler-; genel lob-, dış cephe, otopark, 
ve kor-dorlar -le sınırlıdır. M-saf-r odaları, tuvalet, duş, SPA kapalı odaları ve masaj odalarında h-çb-r surette görsel 
veya -ş-tsel kayıt yapılmamaktadır. 
 
Görsel/-ş-tsel ver-ler-n korunması -ç-n; yetk- matr-s-, er-ş-m kısıtı, c-haz güvenl-ğ-, ş-fre yönet-m-, loglama, tedar-kç- 
sözleşmeler-nde ver- güvenl-ğ- hükümler-, çalışan eğ-t-mler- ve per-yod-k denet-mler g-b- tekn-k ve -dar- tedb-rler 
uygulanır. 

9. Güncellemeler 

Bu Aydınlatma Metn- -ht-yaç hal-nde güncelleneb-l-r. Güncel met-n, uygun yöntemlerle -lg-l- k-ş-ler-n er-ş-m-ne 
sunulur. 

mailto:dpo@tuihotels.com.tr

