
RICHTLINIE ZUR SPEICHERUNG UND VERNICHTUNG PERSONENBEZOGENER DATEN 
1. Zweck 
D"ese R"chtl"n"e legt d"e Grundsätze fest, d"e vom Verantwortl"chen TT HOTELS TURKEY OTEL HİZ. TUR. VE TİC. A.Ş. 
(„TT HOTELS“) für d"e Spe"cherung und Vern"chtung personenbezogener Daten gemäß dem Gesetz Nr. 6698 zum 
Schutz personenbezogener Daten („KVKK“) und den e"nschläg"gen Rechtsvorschr"ften zu befolgen s"nd. Zweck "st es, 
d"e Rechte der betroffenen Personen zu schützen, unsere Verpfl"chtungen durch e"nen transparenten Ansatz zu 
erfüllen und Verarbe"tungstät"gke"ten zu regeln. 
 
2. GeltungsbereCch 
D"ese R"chtl"n"e g"lt für d"e personenbezogenen Daten der Gäste, M"tarbe"ter, Bewerber, M"tarbe"ter von L"eferanten 
und Besucher unseres Unternehmens. S"e umfasst alle elektron"schen und n"cht-elektron"schen Umgebungen. 
 
3. DefCnCtConen 
Empfängergruppe: D"e Kategor"e der natürl"chen oder jur"st"schen Person, an d"e der Datenverantwortl"che 
personenbezogene Daten überm"ttelt. 
Ausdrückl"che E"nw"ll"gung: E"nw"ll"gung zu e"nem best"mmten Thema, bas"erend auf Informat"onen und "m fre"en 
W"llen ausgedrückt. 
Anonym"s"erung: Es "st unmögl"ch, personenbezogene Daten "n "rgende"ner We"se e"ner "dent"f"z"erten oder 
"dent"f"z"erbaren natürl"chen Person zuzuordnen, auch n"cht durch den Abgle"ch m"t anderen Daten. 
M"tarbe"ter: TT HOTELS M"tarbe"ter 
M"tarbe"terkand"dat: Echte Person, d"e s"ch für d"e Arbe"t "n unserem Unternehmen bew"rbt. 
EBYS: Elektron"sches Dokumentenmanagementsystem 
Elektron"sche Umgebung: Umgebungen, "n denen personenbezogene Daten m"t elektron"schen Geräten erstellt, 
gelesen, geändert und geschr"eben werden können. 
N"cht-elektron"sche Med"en: Alle schr"ftl"chen, gedruckten, v"suellen usw. außer elektron"schen Med"en. andere 
Umgebungen. 
D"enstle"ster: Natürl"che oder jur"st"sche Person, d"e D"enstle"stungen "m Rahmen e"nes best"mmten Vertrags 
zw"schen TT HOTELS und KVKK erbr"ngt. 
Relevante Person: Natürl"che Person, deren personenbezogene Daten verarbe"tet werden. 
Relevanter Benutzer: Personen, d"e personenbezogene Daten "nnerhalb der Organ"sat"on des Datenverantwortl"chen 
oder gemäß der vom Datenverantwortl"chen erhaltenen Genehm"gung und Anwe"sungen verarbe"ten, m"t Ausnahme 
der Person oder E"nhe"t, d"e für d"e techn"sche Spe"cherung, den Schutz und d"e S"cherung der Daten verantwortl"ch 
"st. 
Vern"chtung: Löschung, Vern"chtung oder Anonym"s"erung personenbezogener Daten. 
Gesetz: Gesetz zum Schutz personenbezogener Daten Nr. 6698. 
Aufze"chnungsumgebung: Jede Umgebung, "n der personenbezogene Daten m"t ganz oder te"lwe"se automat"schen 
oder n"chtautomat"schen M"tteln verarbe"tet werden, sofern s"e Te"l e"nes Datenaufze"chnungssystems s"nd. 
Personenbezogene Daten: Alle Informat"onen über e"ne "dent"f"z"erte oder "dent"f"z"erbare natürl"che Person. 
Inventar der Verarbe"tung personenbezogener Daten: Verarbe"tungsakt"v"täten personenbezogener Daten, d"e von 
Datenverantwortl"chen "n Abhäng"gke"t von "hren Geschäftsprozessen durchgeführt werden; S"e erstellen e"n Inventar, 
"ndem s"e d"e personenbezogenen Daten m"t den Zwecken und dem rechtl"chen Grund für d"e Verarbe"tung 
personenbezogener Daten, der Datenkategor"e, dem überm"ttelten Empfängerkre"s und der Gruppe der betroffenen 
Personen "n Verb"ndung br"ngen und d"e max"male Aufbewahrungsdauer angeben, d"e für d"e Zwecke, für d"e 
personenbezogene Daten verarbe"tet werden, erforderl"ch s"nd, d"e für d"e Überm"ttlung "ns Ausland vorgesehenen 
personenbezogenen Daten und d"e getroffenen Maßnahmen zur Datens"cherhe"t. 
Verarbe"tung personenbezogener Daten: Alle Arten von Vorgängen, d"e m"t Daten durchgeführt werden, w"e z. B. das 
Erhalten, Aufze"chnen, Spe"chern, Bewahren, Ändern, Umordnen, Offenlegen, Übertragen, Übernehmen, 
Bere"tstellen, Klass"f"z"eren oder Verh"ndern der Nutzung personenbezogener Daten durch ganz oder te"lwe"se 
automat"sche oder n"chtautomat"sche M"ttel, sofern s"e Te"l e"nes Datenaufze"chnungssystems s"nd. 
Vorstand: Ausschuss für den Schutz personenbezogener Daten 
KVKK: Behörde für den Schutz personenbezogener Daten 
Gast: Echte Person, d"e "n unserem Hotel übernachtet 
Besondere personenbezogene Daten: Daten über Rasse, ethn"sche Herkunft, pol"t"sche Me"nung, ph"losoph"sche 
Überzeugung, Rel"g"on, Sekte oder andere Überzeugungen, Aussehen und Kle"dung, Vere"ns-, St"ftungs- oder 
Gewerkschaftsm"tgl"edschaft, Gesundhe"t, Sexualleben, strafrechtl"che Verurte"lung und S"cherhe"tsmaßnahmen 
sow"e b"ometr"sche und genet"sche Daten. 
Regelmäß"ge Vern"chtung: Der Prozess der Löschung, Vern"chtung oder Anonym"s"erung personenbezogener Daten, 
der "n der R"chtl"n"e zur Spe"cherung und Vern"chtung personenbezogener Daten festgelegt "st und von Amts wegen 
"n w"ederkehrenden Abständen durchgeführt w"rd, sofern alle "m Gesetz festgelegten Bed"ngungen für d"e 
Verarbe"tung personenbezogener Daten entfallen. 
R"chtl"n"e: R"chtl"n"e zur Spe"cherung und Vern"chtung personenbezogener Daten 



M"tarbe"ter des L"eferanten: Beamter/M"tarbe"ter des Unternehmens "m Rahmen e"nes best"mmten Produkt- oder 
D"enstle"stungsvertrags. 
Datenverarbe"ter: Natürl"che oder jur"st"sche Person, d"e personenbezogene Daten "m Auftrag des 
Datenverantwortl"chen verarbe"tet, bas"erend auf der vom Datenverantwortl"chen erte"lten Befugn"s. 
Datenaufze"chnungssystem: E"n Aufze"chnungssystem, "n dem personenbezogene Daten nach best"mmten Kr"ter"en 
struktur"ert und verarbe"tet werden. 
Datenverantwortl"cher: D"e natürl"che oder jur"st"sche Person, d"e d"e Zwecke und M"ttel der Verarbe"tung 
personenbezogener Daten best"mmt und für d"e E"nr"chtung und Verwaltung des Datenaufze"chnungssystems 
verantwortl"ch "st. 
Reg"ster"nformat"onssystem für Datenverantwortl"che: Das von der Präs"dentschaft erstellte und verwaltete 
Informat"onssystem, das über das Internet zugängl"ch "st und das Datenverantwortl"che be" der Beantragung des 
Reg"sters und anderen dam"t zusammenhängenden Transakt"onen "m Zusammenhang m"t dem Reg"ster verwenden. 
VERBİS: Reg"ster"nformat"onssystem für Datenverantwortl"che 
Verordnung: Verordnung über d"e Löschung, Vern"chtung oder Anonym"s"erung personenbezogener Daten, 
veröffentl"cht "m Amtsblatt vom 28. Oktober 2017. 
 
4. AutorCtät und VerantwortlCchkeCten 

ROLLE JOBBESCHREIBUNG 
Ansprechpartner für den 
Datenverantwortlichen 

Im Rahmen von TT HOTELS, sowohl im Rahmen von EU GDPR 
als auch von KVKK, Harmonisierung des Betriebs der gesamten 
Gruppe mit der Gesetzgebung, Erstellung allgemeiner 
Richtlinien, Überprüfung der Prozesse, Planung und 
Vorbereitung von Schulungen, Prüfung und Abschluss der 
gemäß der Gesetzgebung einzureichenden Anträge und 
Beschwerden, Sicherstellung der Kommunikation und 
Koordination mit dem TUI-Zentrum und anderen 
Unternehmen von TUI, durch TUI Center. Die Erfüllung der 
übertragenen Aufgaben ist die Hauptaufgabe dieser 
Kommission. Es übernimmt auch die Pflichten der 
Registrierung bei VERBİS, der Benachrichtigung und 
Beantwortung der Korrespondenz mit der KVK-Behörde im 
Namen des Datenverantwortlichen. 

KVKK-Kommission Lokaler Experte für Datenschutz-Compliance-Themen 
• Berücksichtigung der Verpflichtungen von Unternehmen und 
relevanten Mitarbeitern gemäß den geltenden 
Datenschutzgesetzen, einschließlich der EU-
Datenschutzgrundverordnung. 
• Überwachen, bewerten, analysieren und überprüfen Sie die 
Einhaltung der geltenden Datenschutzgesetze, einschließlich 
behördlicher und interner Datenschutzrichtlinien. 
• Unterstützung bei der Untersuchung und Bearbeitung von 
Datenschutzbeschwerden und Datensicherheitsvorfällen. 
• Schlagen Sie Datenschutz-Folgenabschätzungen vor und 
überwachen Sie deren Durchführung 
• Entwicklung, Durchführung und Überwachung von 
Mitarbeiterschulungen und -bewusstsein. 
• Die geltenden Aufzeichnungsanforderungen einhalten und 
einhalten. 
• Als Ansprechpartner fungieren und mit der örtlichen 
Aufsichtsbehörde zusammenarbeiten. 
• Zusammenarbeit mit dem Datenschutz- und 
Datenschutznetzwerk der TUI-Gruppe. 
 
 
 
 
 
 



 
 

Datenschutzkommission Identifizieren von Lücken in der IT und der physischen 
Infrastruktur und Informieren des Managements darüber, wie 
und zu welchen Kosten diese Lücken und Mängel geschlossen 
werden können, Ergreifen der erforderlichen Maßnahmen mit 
Zustimmung des Managements, Durchführen der 
erforderlichen Kontrollen und Inspektionen sowohl in der 
Einrichtung als auch in der Zentrale. 

Datenschutzbeauftragter der Einrichtung Als TT HOTELS sicherstellen, dass alle im Rahmen von 
KVKK/GDPR getroffenen Entscheidungen und 
Umsetzungsanweisungen in der zuständigen Einrichtung 
umgesetzt und überwacht werden, und den Prozess durch die 
Teilnahme an der Schulung des KVVK/GDPR-Trainers der 
Einrichtung unterstützen, 
Ermittlung der Probleme und Bedürfnisse in den Einrichtungen 
und Meldung dieser sowohl an die Kommission KVKK als auch 
an die Kommission für Datensicherheit sowie Erfüllung anderer 
von der Kommission KVKK/GDPR zugewiesener Aufgaben. 
 

Hotel KVKK Schulungsbeauftragter Pläne für die Durchführung von KVKK-
Sensibilisierungsschulungen für das gesamte Personal zu 
erstellen, Schulungen anzubieten und/oder sicherzustellen, 
dass die Schulungen durchgeführt werden. 

 
5. RechtlCche Gründe und Zwecke der SpeCcherung 
 
Personenbezogene Daten werden aus den "n den Art"keln 5 und 6 von KVKK genannten rechtl"chen Gründen und zu 
folgenden Zwecken verarbe"tet: 
 
 
5.1. RechtlCche Gründe 
 
• ALLGEMEINE HYGIENEGESETZ NR. 1593 
• LANDVERKEHRSVERORDNUNG NR. 30295 
• ARBEITSGESETZ NR. 4857 
• BEVÖLKERUNGSDIENSTLEISTUNGSGESETZ NR. 5490 
• SOZIALVERSICHERUNG UND ALLGEMEINE KRANKENVERSICHERUNG GESETZ NR. 5510, 
• GESETZ NUMMER 5651 ÜBER DIE REGELUNG VON VERÖFFENTLICHUNGEN IM INTERNET UND DIE 

BEKÄMPFUNG VON VERBRECHEN, DIE DURCH DIESE VERÖFFENTLICHUNGEN BEGEBEN WERDEN, 
• TÜRKISCHES PFLICHTENRECHT NR. 6098, 
• ARBEITSGESUNDHEITS- UND SICHERHEITSGESETZ NR. 6361, 
• GESETZ ZUM SCHUTZ PERSÖNLICHER DATEN NR. 6698, 
 
5.2. Zwecke 
 

Datenkategorie Zweck der Verarbeitung personenbezogener Daten 
1-ID -Ausführung von Notfallmanagementprozessen 

-Durchführung von Auswahl- und Vermittlungsprozessen für Mitarbeiter, 
Praktikanten und Studenten 
-Durchführung von Prozessen zur Mitarbeiterzufriedenheit und -bindung 
- Erfüllung arbeitsvertraglicher und gesetzlicher Verpflichtungen für 
Arbeitnehmer 
-Durchführung von Bildungsaktivitäten 
-Durchführung von Aktivitäten im Einklang mit der Gesetzgebung 
-Durchführung von Commitment-Prozessen für das Unternehmen / Produkt 
/ Dienstleistungen 
-Gewährleistung der physischen Raumsicherheit 
-Verfolgung und Ausführung von Rechtsangelegenheiten 



-Durchführung von Kommunikationsaktivitäten 
-Ausführung/Prüfung von Geschäftsaktivitäten 
-Durchführung von Aktivitäten im Bereich Gesundheit und Sicherheit am 
Arbeitsplatz 
-Ausführung von Logistikaktivitäten 
-Durchführung von Waren-/Dienstleistungseinkaufsprozessen 
-Ausführung von Waren-/Dienstleistungsverkaufsprozessen 
-Durchführung von Leistungsbewertungsprozessen 
-Durchführung von Vertragsprozessen 
-Bearbeitung von Anfragen/Beschwerden 
-Arbeits- und Aufenthaltsgenehmigungsverfahren für ausländisches Personal 
-Durchführung von Aktivitäten zur Talent-/Karriereentwicklung 
-Bereitstellung von Informationen an autorisierte Personen, Institutionen und 
Organisationen 
-Erstellung und Verfolgung von Besucherdatensätzen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2-Kontakt -Ausführung von Notfallmanagementprozessen 
-Durchführung von Auswahl- und Vermittlungsprozessen für Mitarbeiter, 
Praktikanten und Studenten 
- Erfüllung arbeitsvertraglicher und gesetzlicher Verpflichtungen für 
Arbeitnehmer 
-Durchführung von Aktivitäten im Einklang mit der Gesetzgebung 
-Durchführung von Commitment-Prozessen für das Unternehmen / Produkt 
/ Dienstleistungen 
-Gewährleistung der physischen Raumsicherheit 
-Verfolgung und Ausführung von Rechtsangelegenheiten 
-Durchführung von Kommunikationsaktivitäten 
-Ausführung von Logistikaktivitäten 
-Durchführung von Waren-/Dienstleistungseinkaufsprozessen 
-Bearbeitung von Anfragen/Beschwerden 
-Arbeits- und Aufenthaltsgenehmigungsverfahren für ausländisches Personal 
-Bereitstellung von Informationen an autorisierte Personen, Institutionen und 
Organisationen 
-Erstellung und Verfolgung von Besucherdatensätzen 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

4-Grundlagen - Erfüllung arbeitsvertraglicher und gesetzlicher Verpflichtungen für 
Arbeitnehmer 
-Durchführung von Bildungsaktivitäten 
-Durchführung von Leistungsbewertungsprozessen 
-Durchführung von Aktivitäten zur Talent-/Karriereentwicklung 
-Bereitstellung von Informationen an autorisierte Personen, Institutionen und 
Organisationen 
 
 
 
 

5-Rechtliche Schritte -Verfolgung und Ausführung von Rechtsangelegenheiten 
6-Kundentransaktion -Ausführung von Notfallmanagementprozessen 

-Durchführung von Aktivitäten im Einklang mit der Gesetzgebung 
-Gewährleistung der physischen Raumsicherheit 
-Verfolgung und Ausführung von Rechtsangelegenheiten 
-Durchführung von Kommunikationsaktivitäten 
-Ausführung/Prüfung von Geschäftsaktivitäten 
-Durchführung von Aktivitäten im Bereich Gesundheit und Sicherheit am 
Arbeitsplatz 
-Durchführung von Waren-/Dienstleistungseinkaufsprozessen 
-Ausführung von Waren-/Dienstleistungsverkaufsprozessen 
-Bearbeitung von Anfragen/Beschwerden 
-Bereitstellung von Informationen an autorisierte Personen, Institutionen und 
Organisationen 
-Durchführung von Managementaktivitäten 
-Erstellung und Verfolgung von Besucherdatensätzen 
 

7-Physische Weltraumsicherheit -Gewährleistung der physischen Raumsicherheit 
-Bereitstellung von Informationen an autorisierte Personen, Institutionen und 
Organisationen 
-Erstellung und Verfolgung von Besucherdatensätzen 
 
 

8-Transaktionssicherheit -Ausführung von Informationssicherheitsprozessen 
-Bereitstellung von Informationen an autorisierte Personen, Institutionen und 
Organisationen 
 

10-Finanzen -Durchführung von Auswahl- und Vermittlungsprozessen für Mitarbeiter, 
Praktikanten und Studenten 
- Erfüllung arbeitsvertraglicher und gesetzlicher Verpflichtungen für 
Arbeitnehmer 
-Verfolgung und Ausführung von Rechtsangelegenheiten 
-Arbeits- und Aufenthaltsgenehmigungsverfahren für ausländisches Personal 
-Bereitstellung von Informationen an autorisierte Personen, Institutionen und 
Organisationen 
 
 
 
 

11-Berufserfahrung -Ausführung von Notfallmanagementprozessen 
-Durchführung von Auswahl- und Vermittlungsprozessen für Mitarbeiter, 
Praktikanten und Studenten 
- Erfüllung arbeitsvertraglicher und gesetzlicher Verpflichtungen für 



Arbeitnehmer 
-Durchführung von Bildungsaktivitäten 
-Durchführung von Aktivitäten im Einklang mit der Gesetzgebung 
-Gewährleistung der physischen Raumsicherheit 
-Durchführung von Kommunikationsaktivitäten 
-Durchführung von Aktivitäten im Bereich Gesundheit und Sicherheit am 
Arbeitsplatz 
-Durchführung von Waren-/Dienstleistungseinkaufsprozessen 
-Durchführung von Leistungsbewertungsprozessen 
-Durchführung von Vertragsprozessen 
-Arbeits- und Aufenthaltsgenehmigungsverfahren für ausländisches Personal 
-Durchführung von Aktivitäten zur Talent-/Karriereentwicklung 
-Bereitstellung von Informationen an autorisierte Personen, Institutionen und 
Organisationen 
 

13-Bild- und Audioaufzeichnungen -Durchführung von Auswahl- und Vermittlungsprozessen für Mitarbeiter, 
Praktikanten und Studenten 
-Durchführung von Kommunikationsaktivitäten 
-Arbeits- und Aufenthaltsgenehmigungsverfahren für ausländisches Personal 
-Bereitstellung von Informationen an autorisierte Personen, Institutionen und 
Organisationen 
 

16-Philosophische Überzeugungen, Religion, 
Sekten und Überzeugungen 

- Erfüllung arbeitsvertraglicher und gesetzlicher Verpflichtungen für 
Arbeitnehmer 

21-Gesundheitsinformationen -Ausführung von Notfallmanagementprozessen 
-Durchführung von Auswahl- und Vermittlungsprozessen für Mitarbeiter, 
Praktikanten und Studenten 
- Erfüllung arbeitsvertraglicher und gesetzlicher Verpflichtungen für 
Arbeitnehmer 
-Durchführung von Aktivitäten im Bereich Gesundheit und Sicherheit am 
Arbeitsplatz 
-Bereitstellung von Informationen an autorisierte Personen, Institutionen und 
Organisationen 
-Sonstiges (Schutz der öffentlichen Gesundheit) 
 

23-Strafrechtliche Verurteilung und 
Sicherheitsmaßnahmen 

-Durchführung von Auswahl- und Vermittlungsprozessen für Mitarbeiter, 
Praktikanten und Studenten 
-Gewährleistung der physischen Raumsicherheit 
-Durchführung von Leistungsbewertungsprozessen 
-Bereitstellung von Informationen an autorisierte Personen, Institutionen und 
Organisationen 
 

24-Biometrische Daten -Gewährleistung der physischen Raumsicherheit 
26-Sonstige Informationen – 
Körperinformationen 

-Sonstiges (Bereitstellung von Kleidung für das Personal) 

 
6. Maßnahmen zum Schutz personenbezogener Daten 

TechnCsche und admCnCstratCve Maßnahmen 
Um dCe SCcherheCt personenbezogener Daten zu gewährleCsten, werden folgende technCsche und admCnCstratCve 
Maßnahmen ergrCffen: 
 
D"e Schlüsselverwaltung "st "mplement"ert. 
Netzwerks"cherhe"t und Anwendungss"cherhe"t s"nd gewährle"stet. 
Für d"e Überm"ttlung personenbezogener Daten über das Netzwerk w"rd e"n geschlossenes Systemnetzwerk genutzt. 
Im Rahmen der Bere"tstellung, Entw"cklung und Wartung "nformat"onstechn"scher Systeme werden 
S"cherhe"tsmaßnahmen ergr"ffen. 
D"e S"cherhe"t der "n der Cloud gespe"cherten personenbezogenen Daten "st gewährle"stet. 
Zugr"ffsprotokolle werden regelmäß"g geführt. 



Unternehmensr"chtl"n"en zu Zugr"ff, Informat"onss"cherhe"t, Nutzung, Spe"cherung und Vern"chtung wurden erstellt 
und umgesetzt. 
Es werden Vertraul"chke"tsverpfl"chtungen e"ngegangen. 
D"e Befugn"sse von M"tarbe"tern, d"e "n d"esem Bere"ch "hren Aufgabenbere"ch wechseln oder "hren Arbe"tsplatz 
aufgeben, werden aufgehoben. 
Es kommen aktuelle Ant"v"rensysteme zum E"nsatz. 
Es kommen F"rewalls zum E"nsatz. 
Es wurden R"chtl"n"en und Verfahren zur S"cherhe"t personenbezogener Daten festgelegt. 
Probleme m"t der S"cherhe"t personenbezogener Daten werden schnell gemeldet. 
D"e S"cherhe"t personenbezogener Daten w"rd überwacht. 
Be"m Betreten und Verlassen phys"scher Umgebungen, d"e personenbezogene Daten enthalten, werden d"e 
erforderl"chen S"cherhe"tsmaßnahmen ergr"ffen. 
D"e S"cherhe"t phys"scher Umgebungen, d"e personenbezogene Daten enthalten, vor externen R"s"ken (Feuer, 
Überschwemmung usw.) "st gewährle"stet. 
D"e S"cherhe"t von Umgebungen, d"e personenbezogene Daten enthalten, "st gewährle"stet. 
Personenbezogene Daten werden so we"t w"e mögl"ch reduz"ert. 
Es werden personenbezogene Daten ges"chert und d"e S"cherhe"t der ges"cherten personenbezogenen Daten 
gewährle"stet. 
Es "st e"n Benutzerkontenverwaltungs- und Berecht"gungskontrollsystem "mplement"ert, das auch überwacht w"rd. 
Innerhalb der E"nr"chtung werden regelmäß"ge und/oder st"chprobenart"ge Aud"ts durchgeführt. 
Protokollaufze"chnungen werden ohne Benutzere"ngr"ff gespe"chert. 
Aktuelle R"s"ken und Bedrohungen wurden "dent"f"z"ert. 
Es wurden Maßnahmen zur Cybers"cherhe"t getroffen und deren Umsetzung w"rd laufend überwacht. 
Es werden Penetrat"onstests angewendet. 
Datenverarbe"tungsd"enstle"ster werden regelmäß"g h"ns"chtl"ch der Datens"cherhe"t überprüft. 
Datenverarbe"tungsd"enstle"ster werden auf d"e Datens"cherhe"t h"ngew"esen. 
Es bestehen D"sz"pl"narregelungen für M"tarbe"ter, d"e Best"mmungen zum Datenschutz enthalten. 
Für d"e M"tarbe"ter werden "n regelmäß"gen Abständen Schulungen und Sens"b"l"s"erungsmaßnahmen zum Thema 
Datens"cherhe"t durchgeführt. 
Für M"tarbe"ter wurde e"ne Autor"tätsmatr"x erstellt. 
Protokolle und Verfahren zur S"cherhe"t besonderer personenbezogener Daten wurden festgelegt und umgesetzt. 
Sollen sens"ble personenbezogene Daten per E-Ma"l versendet werden, muss d"ese verschlüsselt über e"nen 
F"rmenma"l-Account versendet werden. 
D"e unterze"chneten Verträge enthalten Datenschutzbest"mmungen. 
D"e Verschlüsselung "st abgeschlossen. 
 
7. Maßnahmen zur SpeCcherung und VernCchtung besonderer personenbezogener Daten 
 
Besondere Kategor"en personenbezogener Daten werden gemäß Art"kel 6 von KVKK streng geschützt.  Ihre Daten, 
d"e m"t der E"nw"ll"gung der betroffenen Person verarbe"tet und gespe"chert werden, werden durch d"e erforderl"chen 
Maßnahmen "m gesetzl"ch vorgegebenen Rahmen geschützt. M"t der gle"chen Sens"b"l"tät geht unser Unternehmen 
be" der Verarbe"tung und Spe"cherung d"eser sens"blen Daten vor. 
 
Für besondere personenbezogene Daten müssen angemessene Vorkehrungen getroffen werden, sowohl aufgrund 
"hrer Natur als auch aufgrund der Tatsache, dass s"e zu V"kt"m"s"erung oder D"skr"m"n"erung führen können. D"ese 
Daten; Daten über Rasse, ethn"sche Herkunft, pol"t"sches Denken, ph"losoph"sche Überzeugung, Rel"g"on, Sekte oder 
andere Überzeugungen, Aussehen und Kle"dung, Vere"ns-, St"ftungs- oder Gewerkschaftsm"tgl"edschaft, Gesundhe"t, 
Sexualleben, strafrechtl"che Verurte"lung und S"cherhe"tsmaßnahmen sow"e b"ometr"sche und genet"sche Daten. 
 
TT HOTELS ergre"ft d"e erforderl"chen Maßnahmen, um besondere personenbezogene Daten zu schützen, d"e 
gesetzl"ch als „besondere Daten“ e"ngestuft s"nd und "n Übere"nst"mmung m"t dem Gesetz verarbe"tet werden. Be" 
den techn"schen und adm"n"strat"ven Maßnahmen zum Schutz personenbezogener Daten w"rd d"e Sens"b"l"tät für 
besondere personenbezogene Daten deutl"ch. 
 
8. Bestandsaufnahme und AufbewahrungsfrCsten für personenbezogene Daten 
8.1. Aufnahmeumgebungen 

ELEKTRONISCHE MEDIEN NICHTELEKTRONISCHE MEDIEN 
Server (Domäne, Backup, E-Mail, Datenbank, Web, 
Dateifreigabe usw.) 
Software (Office-Software, PMS usw.) 
Informationssicherheitsgeräte (Firewall, Protokolldatei, 

Papier 
Schriftliche, gedruckte und visuelle Medien 
 



Antivirenprogramm usw.) 
Arbeitsplätze (Desktop, Laptop usw.) 
Cloud-Umgebungen 
Mobile Geräte (Telefon, Tablet usw.) 
Optische Datenträger (CD, DVD usw.) 
Wechselspeicher (USB, Speicherkarte usw.) 

 
D"e Aufbewahrungsfr"sten der Daten s"nd "n der Tabelle „Aufbewahrungsfr"sten“ des Dokuments „R"chtl"n"e zur 
Spe"cherung und Vern"chtung personenbezogener Daten“ festgelegt. Unter Bezugnahme auf d"e angegebene Tabelle 
s"nd d"e allgeme"nen Aufbewahrungsfr"sten w"e folgt. 
 
8.2. AufbewahrungsfrCsten 
 

DatenkategorCe DatenaufbewahrungsfrCst 

1-ID 10 Jahre 

2-Kontakt 10 Jahre 

4-Grundlagen 10 Jahre 

5-Rechtl"che Schr"tte 10 Jahre 

6-Kundentransakt"on 10 Jahre 

7-Phys"sche Weltraums"cherhe"t 1 Monat 

8-Transakt"onss"cherhe"t Unbest"mmt 

10-F"nanzen 10 Jahre 

11-Berufserfahrung 10 Jahre 

13-B"ld- und Aud"oaufze"chnungen 10 Jahre 

16-Ph"losoph"sche Überzeugungen, Rel"g"on, Sekte und andere 
Überzeugungen 

10 Jahre 

21-Gesundhe"ts"nformat"onen 15 Jahre 

23-Strafrechtl"che Verurte"lung und S"cherhe"tsmaßnahmen 10 Jahre 

24-B"ometr"sche Daten Während der Arbe"t 

26-Sonst"ge Informat"onen – Körper"nformat"onen 1 Jahr 

* E"ne längere Dauer muss gesetzl"ch geregelt se"n, andernfalls kann es zu Verjährungsfr"sten, Verjährungsfr"sten, 
Aufbewahrungsfr"sten etc. kommen. Sofern für d"e Spe"cherung e"ne längere Fr"st vorgesehen "st, gelten als max"male 
Spe"cherdauer d"e "n der Gesetzgebung vorgesehenen Fr"sten. 

9. Gründe, dCe eCne VernCchtung erfordern 
Persönl"che Daten; 
• Änderung oder Aufhebung der e"nschläg"gen Rechtsvorschr"ften, d"e d"e Grundlage für d"e Verarbe"tung b"lden, 
• Der Zweck, der e"ne Verarbe"tung oder Spe"cherung erfordert, entfällt, 
• In Fällen, "n denen personenbezogene Daten nur auf der Grundlage e"ner ausdrückl"chen E"nw"ll"gung verarbe"tet 

werden, w"derruft d"e betroffene Person "hre ausdrückl"che E"nw"ll"gung. 
• TT HOTELS akzept"ert den Antrag der betreffenden Person auf Löschung und Vern"chtung "hrer 

personenbezogenen Daten "m Rahmen "hrer Rechte gemäß Art"kel 11 des Gesetzes. 



• In Fällen, "n denen TT HOTELS den Antrag der betreffenden Person auf Löschung, Vern"chtung oder 
Anonym"s"erung "hrer personenbezogenen Daten ablehnt, d"e gegebene Antwort für unzure"chend hält oder 
n"cht "nnerhalb der "m Gesetz vorgesehenen Fr"st antwortet; Beschwerde be"m Personal Data Protect"on 
Board und Genehm"gung d"eses Antrags durch das Board, 

• D"e max"male Aufbewahrungsfr"st für personenbezogene Daten "st abgelaufen und es l"egen ke"ne Bed"ngungen 
vor, d"e d"e Spe"cherung personenbezogener Daten über e"nen längeren Ze"traum rechtfert"gen. 

 
In solchen Fällen werden s"e von unserer Organ"sat"on auf Wunsch der betreffenden Person gelöscht, vern"chtet oder 
von Amts wegen gelöscht, vern"chtet oder anonym"s"ert. 
 
Darüber h"naus s"nd "m Folgenden e"n"ge Gesetze aufgeführt, d"e d"e Verarbe"tung und Spe"cherung von Daten 
vorschre"ben: 
- Türk"sches Obl"gat"onenrecht Nr. 6098, 
- Gesetz zum Schutz personenbezogener Daten Nr. 6698, 
- Arbe"tsgesetz Nr. 4857 
- Soz"alvers"cherungs- und allgeme"nes Krankenvers"cherungsgesetz Nr. 5510, 
- Arbe"tsschutzgesetz Nr. 6331 
- Türk"sches Handelsgesetzbuch Nr. 6102 
- Steuerverfahrensgesetz Nr. 213 
- Allgeme"nes Hyg"enegesetz Nr. 1593 
- Straßenverkehrsverordnung Nr. 30295 
 
und alle we"teren zw"ngenden gesetzl"chen Best"mmungen. 
10. TechnCken zur VernCchtung personenbezogener Daten 
Nach Ablauf der "n den e"nschläg"gen Rechtsvorschr"ften vorgesehenen Fr"st oder der für den Verarbe"tungszweck 
erforderl"chen Aufbewahrungsfr"st werden personenbezogene Daten von unserer Organ"sat"on von Amts wegen oder 
auf Antrag der betreffenden Person unter Verwendung der unten aufgeführten Techn"ken gemäß den Best"mmungen 
der e"nschläg"gen Rechtsvorschr"ften vern"chtet. 
 
10.1. Löschmethoden 
 
PersönlCche Daten auf Servern 
Für personenbezogene Daten auf den Servern, deren Aufbewahrungsfr"st abgelaufen "st, entz"eht der 
Systemadm"n"strator den betreffenden Benutzern d"e Zugr"ffsberecht"gung und löscht s"e. 
 
Personenbezogene Daten Cn elektronCschen MedCen 
Unter den personenbezogenen Daten "m elektron"schen Umfeld s"nd d"ejen"gen, deren Aufbewahrungsfr"st 
abgelaufen "st, für andere M"tarbe"ter (relevante Benutzer) außer dem Datenbankadm"n"strator unzugängl"ch und 
unbrauchbar gemacht. 
 
PersönlCche Daten Cn physCscher Umgebung 
Personenbezogene Daten, d"e auf phys"schen Datenträgern aufbewahrt werden und deren Aufbewahrungsfr"st 
abgelaufen "st, werden für andere M"tarbe"ter, m"t Ausnahme des für das Dokumentenarch"v zuständ"gen 
Abte"lungsle"ters, unzugängl"ch und "n "rgende"ner We"se unbrauchbar gemacht. Darüber h"naus w"rd d"e Oberfläche 
auch durch Ze"chnen/Malen/Rad"eren geschwärzt, so dass s"e n"cht mehr lesbar "st. 
 
In tragbaren MedCen enthaltene personenbezogene Daten 
Von den auf Flash-bas"erten Spe"chermed"en gespe"cherten personenbezogenen Daten werden d"ejen"gen, d"e 
abgelaufen s"nd, "n s"cheren Umgebungen m"t Verschlüsselungsschlüsseln gespe"chert, "ndem s"e vom 
Systemadm"n"strator verschlüsselt werden und d"e Zugr"ffsberecht"gung nur dem Systemadm"n"strator erte"lt w"rd. 
 
 
10.2. Zerstörungsmethoden 
 
PersönlCche Daten Cn physCscher Umgebung 
Auf Pap"er gespe"cherte und abgelaufene personenbezogene Daten werden "n Pap"ervern"chtungsmasch"nen 
unw"derrufl"ch vern"chtet. 
 
PersönlCche Daten auf optCschen/magnetCschen Datenträgern 
Personenbezogene Daten auf opt"schen und magnet"schen Datenträgern, deren Aufbewahrungsfr"st abgelaufen "st, 
werden phys"sch zerstört, be"sp"elswe"se durch Schmelzen, Verbrennen oder Pulver"s"eren. Darüber h"naus werden d"e 



Daten auf den magnet"schen Med"en unlesbar gemacht, "ndem s"e durch e"n spez"elles Gerät gele"tet und e"nem 
hohen Magnetfeld ausgesetzt werden. 
 
10.3. AnonymCsCerungsverfahren 
Unter Anonym"s"erung versteht man den Vorgang, be" dem personenbezogene Daten n"cht mehr e"ner best"mmten 
Person zugeordnet werden können. Folgende Methoden kommen zum E"nsatz: 
Mask"erung: Verstecken d"rekt "dent"f"z"erender Informat"onen. 
Verallgeme"nerung: Organ"s"eren von Daten zur Darstellung e"ner best"mmten Gruppe. 
Datenaustausch: Verstecken von Ident"täts"nformat"onen durch zufäll"ges Ändern von Daten. 
D"ese Methoden werden "nsbesondere "n stat"st"schen Analyse- und Report"ngprozessen e"ngesetzt. 
 
11. PerCodCsche Zerstörung 
D"e Daten werden regelmäß"g vern"chtet, wenn d"e Zwecke der Verarbe"tung n"cht mehr bestehen und "hre 
Aufbewahrungsfr"st abläuft: 
 

Zerstörungszeitraum Frequenz 

Elektronische Daten 
1 Mal in 6 
Monaten 

Physische Daten 
1 Mal in 6 
Monaten 

 
12. VeröffentlCchung und SpeCcherung der RCchtlCnCe 
D"e R"chtl"n"e w"rd elektron"sch veröffentl"cht und auf der Webs"te der Öffentl"chke"t zugängl"ch gemacht. 
 
13. AktualCsCerung und ECnhaltung der RCchtlCnCen 
Unser Unternehmen behält s"ch das Recht vor, d"ese jederze"t "m Rahmen von Änderungen der Gesetzgebung und 
des Zwecks der Spe"cherung/Vern"chtung personenbezogener Daten "nnerhalb des Unternehmens zu aktual"s"eren. 
 
14. Durchsetzung der RCchtlCnCe 
D"ese R"chtl"n"e g"lt m"t "hrer Veröffentl"chung auf der Webs"te des Unternehmens als "n Kraft getreten. 
 


