KiSISEL VERI SAKLAMA VE iMHA POLITIKASI
1. Amag

Bu politika, veri sorumlusu TT HOTELS TURKEY OTEL HiZ. TUR. VE TiC. A.S (TT HOTELS) tarafindan kisisel verilerin,
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) ve ilgili mevzuata uygun olarak saklanmasi ve imhasi i¢in
yuruttlmesi gereken esaslari tanimlar. Amac, veri sahiplerinin haklarini korumak, seffaf bir yaklasimla
yukamluluklerimizi yerine getirmek ve veri isleme faaliyetlerini dtizenlemektir.

2. Kapsam

Bu politika; Sirketimizin misafirleri, ¢alisanlari, calisan adaylari, tedarikgi calisanlari ve ziyaretgilerine ait kisisel veriler
icin uygulanir. Tum elektronik ve elektronik olmayan ortamlari kapsar.

3. Tanimlar

Alici Grubu: Veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin aktarildigi gercek veya tuzel kisi kategorisi.

Acik Riza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgur iradeyle agiklanan riza.

Anonim Hale Getirme: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir
bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi.

Calisan: TT HOTELS Personeli

Calisan Aday:: Sirketimizde calismak icin basvuru yapan gercek kisi

EBYS: Elektronik Belge Yonetim Sistemi

Elektronik Ortam: Kisisel verilerin elektronik aygitlar ile olusturulabildigi, okunabildigi, degistirilebildigi ve yazilabildigi
ortamlar.

Elektronik Olmayan Ortam: Elektronik ortamlarin disinda kalan tiim yazili, basili, gérsel vb. diger ortamlar.

Hizmet Saglayici: TT HOTELS ile KVKK kapsaminda belirli bir sézlesme cercevesinde hizmet saglayan gercek veya
tazel kisi.

ilgili Kisi: Kisisel verisi islenen gercek kisi.

ilgili Kullanicr: Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da birim
haric olmak Gzere veri sorumlusu organizasyonu icerisinde veya veri sorumlusundan aldigi yetki ve talimat
dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisiler.

imha: Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi.

Kanun: 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu.

Kayit Ortami: Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla
otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tarlt ortam.

Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tarlt bilgi.

Kisisel Veri isleme Envanteri: Veri sorumlularinin is siireclerine bagli olarak gerceklestirmekte olduklari kisisel verileri
isleme faaliyetlerini; kisisel verileri isleme amaglari ve hukuki sebebi, veri kategorisi, aktarilan alici grubu ve veri konusu
kisi grubuyla iliskilendirerek olusturduklari ve kisisel verilerin islendikleri amaclar icin gerekli olan azami muhafaza
edilme suresini, yabanci Ulkelere aktarimi 6ngérulen kisisel verileri ve veri glvenligine iliskin alinan tedbirleri
aciklayarak detaylandirdiklari envanter.

Kisisel Verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, saklanmasi,
degistirilmesi, yeniden duzenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siniflandirilmasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler Gzerinde gerceklestirilen her turlt islem.

Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulu

KVKK: Kisisel verileri koruma kurumu

Misafir: Otelimizde konaklayan gercek kisi

Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Kisilerin irki, etnik kakeni, siyasi distincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanclari,
kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, saglig), cinsel hayati, ceza mahk@miyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili
verileri ile biyometrik ve genetik verileri.

Periyodik imha: Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi durumunda kisisel
verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen ve tekrar eden araliklarla re'sen gerceklestirilecek silme, yok etme veya
anonim hale getirme islemi.

Politika: Kisisel Verileri Saklama ve imha Politikasi

Tedarik¢i Calisani: Belli bir Grun veya hizmet s6zlesmesi kapsaminda firma yetkilisi/calisani

Veri Isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak veri sorumlusu adina kisisel verileri isleyen gercek veya
tazel kisi.

Veri Kayit Sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gére yapilandirilarak islendigi kayit sistemi.



Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasinda ve
yonetilmesinden sorumlu gercek veya tuzel kisi.

Veri Sorumlulari Sicil Bilgi Sistemi: Veri sorumlularinin Sicile basvuruda ve Sicile iliskin ilgili diger islemlerde
kullanacaklari, internet Gzerinden erisilebilen, Baskanlik tarafindan olusturulan ve yénetilen bilisim sistemi.
VERBIS: Veri Sorumlulari Sicil Bilgi Sistemi

Yonetmelik: 28 Ekim 2017 tarihli ResmT Gazetede yayimlanan Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim
Hale Getirilmesi Hakkinda Yénetmelik.

4. Yetki ve Sorumluluklar

ROL GOREV TANIMI

Veri Sorumlusu irtibat Kisisi TT HOTELS bunyesinde gerek EU GDPR ve gerekse KVKK
kapsaminda tim grubun isleyisinin mevzuata uyumlu hale
getirilmesi, genel politikalarin hazirlanmasi, streclerin
denetlenmesi, egitimlerin planlanmasi ve hazirlanmasi, mevzuat
geregince yapilacak basvuru ve sikayetlerin incelenip,
sonuclandiriimasi gerek TUI Merkez ve gerekse TUI " nin diger
sirketleri ile iletisim ve koordinasyonun saglanmasi, TUl Merkez
tarafindan verilen gérevlerin yerine getirilmesi bu komisyonun
baslica gérevleridir. VERBIS'e kayit, KVK Kurumu ile yapilan
yazismalari Veri Sorumlusu adina tebligi ve yanitlama
gorevlerini de icra eder.

KVKK Komisyonu Yerel veri koruma konusundaki uygunluk konusu konu uzmani
e isleri ve ilgili calisanlari AB Genel Veri Koruma Yénetmeligi de
dahil olmak Uzere yarurlukteki veri koruma yasalari
kapsamindaki yuktamlulukleri dikkate almak.

e Duzenleme ve dahili veri koruma politikalari dahil olmak
Uzere gecerli veri koruma yasalarina uygunlugunu izlemek,
degerlendirmek, analiz etmek ve dogrulamak.

e Veri koruma sikayetlerinin ve veri glvenligi olaylarinin
arastirilmasini ve ele alinmasini desteklemek.

e Veri koruma etki degerlendirmelerinin performansini
6nermek ve izlemek

e Calisan egitimi ve bilincini gelistirmek, sunmak ve izlemek.

* Gegerli kayit tutma gerekliliklerini korumak ve bunlara uymak.
e Bir irtibat noktasi olarak hareket etmek ve yerel denetim
otoritesi ile is birligi yapmak.

e TUI Grubu Veri Koruma ve Gizlilik Agi ile is birligi yapmak.

Veri Guvenlik Komisyonu IT ve Fiziki Altyapi agiklarinin tespiti ve bu acik ve eksikliklerin
nasil ve hangi maliyetler kapatilabilecegini ydnetime bildirme,
ybnetimden alinacak onay ile gereken aksiyonlari
gerceklestirme, gerekli kontrol ve denetimleri gerek tesis ve
gerekse Merkez Ofis bazinda yerine getirme.

Tesis DPO TT HOTELS olarak KVKK/GDPR kapsaminda alinan tiim
kararlarin, uygulama talimatlarinin gérevli olunan tesiste
uygulanmasini ve denetlenmesini saglamak, tesis KVVK/GDPR
egitimcisinin verecegi egitimlere katilarak stirece destek
vermek,

Tesislerdeki konuya dair aksakliklari ve ihtiyaclari tespit edip
bunlari gerek KVKK komisyonuna gerekse Veri Guvenlik
Komisyonu'na bildirmek, KVKK/ GDPR Komisyonu tarafindan
verilecek diger gorevleri yerine getirmek.

Otel KVKK Egitim Sorumlusu KVKK farkindalik egitimlerinin tim personele verilmesi ile ilgili
planlamalari yapmak, egitimleri vermek ve veya egitimlerin
gerceklestirilmesini saglamak.

5. Saklamayi Gerektiren Hukuki Sebepler ve Amaglar




Kisisel veriler, KVKK'nin 5. ve 6. maddelerinde belirtilen hukuki sebepler ve asagidaki amaglarla islenir:

5.1. Hukuki Sebepler

1593 SAYILI UMUMI HIFZISSIHHA KANUNU

J 30295 SAYILI KARAYOLU TASIMA YONETMELIGI
. 4857 SAYILI IS KANUNU
J 5490 SAYILI NUFUS HIZMETLERI KANUNU
J 5510 SAYILI SOSYAL SIGORTALAR VE GENEL SAGLIK SIGORTASI KANUNU,
J 5651 SAYILI INTERNET ORTAMINDA YAPILAN YAYINLARIN DUZENLENMESI VE BU YAYINLAR YOLUYLA
ISLENEN SUCLARLA MUCADELE EDILMESI HAKKINDA KANUN,
J 6098 SAYILI TURK BORCLAR KANUNU,
J 6361 SAYILI IS SAGLIGI VE GUVENLIGI KANUNU,
J 6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU,
5.2. Amaclar
Veri Kategorisi Kisisel Veri isleme Amaci
1-Kimlik -Acil Durum Yénetimi Streclerinin Yarattlmesi
-Calisan Aday / Stajyer / Ogrenci Secme Ve Yerlestirme Sureclerinin
Yuruttlmesi
-Calisan Memnuniyeti Ve Baglihg Sureglerinin Ytrutulmesi
-Calisanlar icin is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakli Yukamlaltklerin Yerine
Getirilmesi
-Egitim Faaliyetlerinin Yarutulmesi
-Faaliyetlerin Mevzuata Uygun YUruttlmesi
-Firma / Urtin / Hizmetlere Baglilik Stireclerinin Yurutalmesi
-Fiziksel Mekan Guvenliginin Temini
-Hukuk islerinin Takibi Ve Yuruttlmesi
-iletisim Faaliyetlerinin Yarattlmesi
-Is Faaliyetlerinin Yaruttlmesi / Denetimi
-Is Saghgi / Guvenligi Faaliyetlerinin Yarattlmesi
-Lojistik Faaliyetlerinin Ylrattlmesi
-Mal / Hizmet Satin Alim Sureglerinin YUrutulmesi
-Mal / Hizmet Satis Sureglerinin YUruttlmesi
-Performans Degerlendirme Streglerinin Yuruttlmesi
-Sézlesme Sureglerinin Yarutulmesi
-Talep / Sikayetlerin Takibi
-Yabanci Personel Calisma Ve Oturma izni islemleri
-Yetenek / Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin YurGttlmesi
-Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi
-Ziyaretci Kayitlarinin Olusturulmasi Ve Takibi
2-iletisim -Acil Durum Yénetimi Streglerinin YarGttlmesi
-Calisan Aday / Stajyer / Ogrenci Secme Ve Yerlestirme Sureclerinin
Yuruttlmesi
-Calisanlar icin is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakli Yukamlaltklerin Yerine
Getirilmesi
-Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yuruttlmesi
-Firma / Urtn / Hizmetlere Baglilik Stireclerinin Yartttlmesi
-Fiziksel Mekan Guvenliginin Temini
-Hukuk Islerinin Takibi Ve Yartttlmesi
-iletisim Faaliyetlerinin Yarattlmesi
-Lojistik Faaliyetlerinin Yurtttlmesi
-Mal / Hizmet Satin Alim Sureglerinin YUruttlmesi
-Talep / Sikayetlerin Takibi
-Yabanci Personel Calisma Ve Oturma izni islemleri
-Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi
-Ziyaretci Kayitlarinin Olusturulmasi Ve Takibi




4-Ozluk

-Calisanlar icin is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakli Yukamlaltklerin Yerine
Getirilmesi

-Egitim Faaliyetlerinin Yarutulmesi

-Performans Degerlendirme Sureglerinin YUruttlmesi

-Yetenek / Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin YurGttlmesi

-Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

5-Hukuki Islem

-Hukuk islerinin Takibi Ve Yaratulmesi

6-Musteri Islem

-Acil Durum Yénetimi Streclerinin YUruttlmesi
-Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yuruttlmesi
-Fiziksel Mekan Guvenliginin Temini

-Hukuk Islerinin Takibi Ve Yurutilmesi

-iletisim Faaliyetlerinin Yarattlmesi

-is Faaliyetlerinin Yurutulmesi / Denetimi

-is Saghgi / Guvenligi Faaliyetlerinin Yartttlmesi
-Mal / Hizmet Satin Alim Sureglerinin Yurutulmesi
-Mal / Hizmet Satis Sureglerinin YUruttlmesi
-Talep / Sikayetlerin Takibi

-Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi
-Yénetim Faaliyetlerinin Yaruttlmesi

-Ziyaretci Kayitlarinin Olusturulmasi Ve Takibi

7-Fiziksel Mekan Guvenligi

-Fiziksel Mekan Guvenliginin Temini
-Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi
-Ziyaretci Kayitlarinin Olusturulmasi Ve Takibi

8-islem Guivenligi

-Bilgi Guvenligi Sureclerinin Yuratalmesi
-Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

10-Finans

-Calisan Aday / Stajyer / Ogrenci Secme Ve Yerlestirme Stireclerinin
Yuruttlmesi

-Calisanlar icin is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakli Yukamlaltklerin Yerine
Getirilmesi

-Hukuk Islerinin Takibi Ve Yurttlmesi

-Yabanci Personel Calisma Ve Oturma izni Islemleri

-Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

11-Mesleki Deneyim

-Acil Durum Yénetimi Streclerinin YUrattlmesi

-Calisan Adayi / Stajyer / Ogrenci Secme Ve Yerlestirme Sureclerinin
Yarattlmesi

-Calisanlar icin is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakli Yukamlaltklerin Yerine
Getirilmesi

-Egitim Faaliyetlerinin Yaratulmesi

-Faaliyetlerin Mevzuata Uygun YUruttlmesi

-Fiziksel Mekan Guvenliginin Temini

-iletisim Faaliyetlerinin Yarattlmesi

-is Saglig / Guvenligi Faaliyetlerinin Yuruttlmesi

-Mal / Hizmet Satin Alim Sureglerinin Yurattlmesi

-Performans Degerlendirme Sureglerinin YUrutulmesi

-Sozlesme Sureglerinin Yurattlmesi

-Yabanci Personel Calisma Ve Oturma izni islemleri

-Yetenek / Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin YurGttlmesi

-Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

13-Gorsel Ve Isitsel Kayitlar

-Calisan Adayi / Stajyer / Ogrenci Secme Ve Yerlestirme Stireclerinin
Yarattlmesi

-iletisim Faaliyetlerinin Yarattlmesi

-Yabanci Personel Calisma Ve Oturma izni islemleri

-Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

16-Felsefi inang, Din, Mezhep Ve inanclar

-Calisanlar icin is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakli Yikamlaltklerin Yerine
Getirilmesi

21-Saglik Bilgileri

-Acil Durum Yénetimi Streclerinin YUruttlmesi

-Calisan Adayi / Stajyer / Ogrenci Secme Ve Yerlestirme Sureclerinin
Yuruttlmesi

-Calisanlar icin is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakli Yukamlaltklerin Yerine
Getirilmesi




-is Saglig / Guvenligi Faaliyetlerinin Yuruttlmesi
-Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi
-Diger (Kamu Sagliginin Korunmasi)

23-Ceza Mahkdmiyeti Ve Guvenlik Tedbirleri -Calisan Aday / Stajyer / Ogrenci Secme Ve Yerlestirme Siireclerinin

Yuratalmesi

-Fiziksel Mekan Guvenliginin Temini

-Performans Degerlendirme Sureglerinin YUruttlmesi
-Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

24-Biyometrik Veri -Fiziksel Mekan Guvenliginin Temini

26-Diger Bilgiler - Beden Bilgisi -Diger (Personele kiyafet temini)

6. Kisisel Verilerin Korunmasi icin Uygulanan Tedbirler

Teknik ve idari Tedbirler
Kisisel verilerin glivenligini saglamak icin asagidaki teknik ve idari tedbirler alinmaktadir:

Anahtar yénetimi uygulanmaktadir.

Ag glvenligi ve uygulama guivenligi saglanmaktadir.

Ag yoluyla kisisel veri aktarimlarinda kapali sistem ag kullaniimaktadir.

Bilgi teknolojileri sistemleri tedarik, gelistirme ve bakimi kapsamindaki gtivenlik 6nlemleri alinmaktadir.
Bulutta depolanan kisisel verilerin gtivenligi saglanmaktadir.

Erisim loglari dtzenli olarak tutulmaktadir.

Erisim, bilgi gtvenligi, kullanim, saklama ve imha konularinda kurumsal politikalar hazirlanmis ve uygulamaya
baslanmistir.

Gizlilik taahhttnameleri yapilmaktadir.

Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan calisanlarin bu alandaki yetkileri kaldirilmaktadir.

Guncel anti-virus sistemleri kullanilmaktadir.

Guvenlik duvarlart kullanilmaktadir.

Kisisel veri gtvenligi politika ve prosedurleri belirlenmistir.

Kisisel veri gavenligi sorunlari hizli bir sekilde raporlanmaktadir.

Kisisel veri gvenliginin takibi yapilmaktadir.

Kisisel veri iceren fiziksel ortamlara giris ¢ikislarla ilgili gerekli giivenlik 6nlemleri alinmaktadir.

Kisisel veri iceren fiziksel ortamlarin dis risklere (yangin, sel vb.) karsi gtivenligi saglanmaktadir.
Kisisel veri iceren ortamlarin givenligi saglanmaktadir.

Kisisel veriler mtmkun oldugunca azaltiimaktadir.

Kisisel veriler yedeklenmekte ve yedeklenen kisisel verilerin gtivenligi de saglanmaktadir.

Kullanici hesap ydnetimi ve yetki kontrol sistemi uygulanmakta olup bunlarin takibi de yapilmaktadir.
Kurum ici periyodik ve/veya rastgele denetimler yapiimakta ve yaptirilmaktadir.

Log kayitlari kullanict midahalesi olmayacak sekilde tutulmaktadir.

Mevcut risk ve tehditler belirlenmistir.

Siber gtivenlik 6nlemleri alinmis olup uygulanmasi surekli takip edilmektedir.

Sizma testi uygulanmaktadir.

Veri isleyen hizmet saglayicilarinin veri glivenligi konusunda belli araliklarla denetimi saglanmaktadir.
Veri isleyen hizmet saglayicilarinin, veri gtvenligi konusunda farkindaligi saglanmaktadir.

Calisanlar icin veri guvenligi htiktmleri iceren disiplin dizenlemeleri mevcuttur.

Calisanlar icin veri givenligi konusunda belli araliklarla egitim ve farkindalik ¢alismalari yapilmaktadir.
Calisanlar icin yetki matrisi olusturulmustur.

Ozel nitelikli kisisel veri giivenligine yonelik protokol ve prosedrler belirlenmis ve uygulanmaktadir.
Ozel nitelikli kisjsel veriler elektronik posta yoluyla génderilecekse mutlaka sifreli olarak kurumsal posta hesabi
kullanilarak géonderilmektedir.

imzalanan sozlesmeler veri giivenligi htktimleri icermektedir.

Sifreleme yapilmaktadir.

7. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Saklanmasi icin Uygulanan Tedbirler ve imhasi
Ozel nitelikli kisisel veriler, KVKK'nin 6. maddesi geregi hassasiyetle korunur. ilgili kisinin kanuni rizasi ile islenen ve

saklanan verileriniz yine yasanin 6ngérdugt sinirlarda gerekli tedbirler alinarak muhafaza edilmektedir. Bu hassas
verilerin islenmesi ve saklanmasi sirecinde sirketimiz ayni hassasiyetle hareket etmektedir.




Ozel nitelikli kisisel veriler icin gerek nitelikleri itibari ile gerekse kisilerin magduriyetine veya ayrimciliga yol
acabilmesinden dolayi yeterli 6nlemlerin alinmasi gerekmektedir. Bu veriler; irk, etnik kdken, siyasi dustince, felsefi
inang, din, mezhep veya diger inanclar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza
mahkdmiyeti ve gtivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

TT HOTELS, Kanun ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak islenen 6zel nitelikli kisisel verilerin
korunmasinda gerekli tedbirleri almaktadir. Kisisel verileri korumak icin alinan teknik ve idari tedbirlerde 6zel nitelikli
kisisel veriler icin hassasiyet gosterilmektedir.

8. Kisisel Veri Envanteri ve Saklama Siireleri

8.1. Kayit Ortamlari

ELEKTRONIK ORTAMLAR

ELEKTRONIK OLMAYAN ORTAMLAR

Sunucular (Etki alani, yedekleme, e-posta,
veritabani, web, dosya paylasim, vb.)
Yazilimlar (Ofis Yazilimlari, PMS vb. )

Bilgi guvenligi cihazlari (gvenlik duvari, ginluk
kayit dosyasi, antiviris vb.)

is istasyonlari (Masaisti, diziistii vb. )

Bulut ortamlari

Mobil cihazlar (telefon, tablet vb.)

Optik diskler (CD, DVD vb.)

Cikartilabilir bellekler (USB, Hafiza Kart vb.)

Kagit
Yazli, basili, gorsel ortamlar

Verilerin saklama stireleri, "Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi" belgesinin Saklama Sreleri Tablosu'nda
belirlenmistir. Belirtilen tabloya atifla genel hatlari ile saklama streleri asagidaki sekildedir.

8.2. Saklama Siireleri

Veri Kategorisi Veri Saklama Siiresi
1-Kimlik 10 Yil
2-iletisim 10 il
4-Ozluk 10 Yil
5-Hukuki Islem 10 Vil
6-Musteri islem 10 il
7-Fiziksel Mekan Guvenligi 1 Ay
8-Islem Guivenligi Stresiz
10-Finans 10 Yil
11-Mesleki Deneyim 10 Yil
13-Gorsel Ve isitsel Kayitlar 10Vl
16-Felsefi inanc, Din, Mezhep Ve Diger inanglar 10 il
21-Saglik Bilgileri 15 Yl
23-Ceza Mahkdmiyeti Ve Guvenlik Tedbirleri 10 Yil




Veri Kategorisi Veri Saklama Siresi

24-Biyometrik Veri Calistigi sure boyunca

26-Diger Bilgiler - Beden Bilgisi 1Yl

* Mevzuat uyarinca daha uzun bir stire dtizenlenmis olmasi ya da zamanasimi, hak dusurict stre, saklama streleri vb.
icin daha uzun bir stire 6ngérulmus olmasi halinde, mevzuat htukimlerindeki streler azami saklama suresi olarak kabul
edilir.

9. imhayi Gerektiren Sebepler
Kisisel veriler;

o islenmesine esas teskil eden ilgili mevzuat hikiimlerinin degistiriimesi veya ilgasi,

. islenmesini veya saklanmasini gerektiren amacin ortadan kalkmasi,

o Kisisel verileri islemenin sadece acik riza sartina istinaden gerceklestigi hallerde, ilgili kisinin agik rizasini geri
almasi,

o Kanunun 11 inci maddesi geregi ilgili kisinin haklari ¢ercevesinde kisisel verilerinin silinmesi ve yok edilmesine
iliskin yaptigi basvurunun TT HOTELS tarafindan kabul edilmesi,

o TT HOTELS ilgili kisi tarafindan kisisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi talebi ile

kendisine yapilan basvuruyu reddetmesi, verdigi cevabi yetersiz bulmasi veya Kanunda éngértlen stre icinde
cevap vermemesi hallerinde; Kisisel Verileri Koruma Kurula sikdyette bulunmasi ve bu talebin Kurul
tarafindan uygun bulunmas,

o Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami strenin ge¢mis olmasi ve kisisel verileri daha uzun stre
saklamayi hakli kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi,

durumlarinda kurulusumuz tarafindan ilgili kisinin talebi tzerine silinir, yok edilir ya da re'sen silinir, yok edilir veya
anonim hale getirilir.

Tum bunlarin yaninda verilerin islenmesi ve saklanmasini mecburi kilan yasalarin bir kismi asagida belirtiimektedir:
- 6098 Sayili Turk Borglar Kanunu,

- 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,

- 4857 Sayili is Kanunu

- 5510 Sayil Sosyal Sigortalar Ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu,

- 6331 Sayili Is Sagligi ve Guvenligi Kanunu

- 6102 Sayil Turk Ticaret Kanunu

- 213 Sayili Vergi Usul Kanunu

- 1593 Sayili Umumi Hifzissihha Kanunu

- 30295 Sayili Karayolu Tasima Yonetmeligi

ve tim diger emredici mevzuat htkimleri.

10. Kisisel Verileri imha Teknikleri

ilgili mevzuatta 6ngorilen stre ya da islendikleri amac icin gerekli olan saklama stresinin sonunda kisisel veriler,
kurulusumuz tarafindan re'sen veya ilgili kisinin basvurusu Uzerine yine ilgili mevzuat huktmlerine uygun olarak
asagida belirtilen tekniklerle imha edilir.

10.1. Silme Yéntemleri

Sunucularda Yer Alan Kisisel Veriler
Sunucularda yer alan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren stire sona erenler icin sistem yéneticisi tarafindan ilgili
kullanicilarin erisim yetkisi kaldirilarak silme islemi yapilir.

Elektronik Ortamda Yer Alan Kisisel Veriler
Elektronik ortamda yer alan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren stire sona erenler, veritabani ydneticisi hari¢
diger calisanlar (ilgili kullanicilar) icin hicbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilir.

Fiziksel Ortamda yer Alan Kisisel Veriler

Fiziksel ortamda tutulan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren stre sona erenler icin evrak arsivinden sorumlu
birim yoneticisi hari¢ diger calisanlar icin hicbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilir. Ayrica, Gzeri
okunamayacak sekilde cizilerek/boyanarak/silinerek karartma islemi de uygulanir.



Tasinabilir Medyada Bulunan Kisisel Veriler

Flash tabanli saklama ortamlarinda tutulan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren stire sona erenler, sistem
yOneticisi tarafindan sifrelenerek ve erisim yetkisi sadece sistem y&neticisine verilerek sifreleme anahtarlariyla gtivenli
ortamlarda saklanir.

10.2. Yok Etme Yéntemleri

Fiziksel Ortamda Yer Alan Kisisel Veriler
Kagit ortaminda yer alan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren stire sona erenler, kagit kirpoma makinelerinde geri
dondurulemeyecek sekilde yok edilir.

Optik/Manyetik Medyada Yer Alan Kisisel Veriler

Optik medya ve manyetik medyada yer alan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren stre sona erenlerin eritiimesi,
yakilmasi veya toz haline getirilmesi gibi fiziksel olarak yok edilmesi islemi uygulanir. Ayrica, manyetik medya 6zel bir
cihazdan gegirilerek yuksek degerde manyetik alana maruz birakilmasi suretiyle Gzerindeki veriler okunamaz hale
getirilir.

10.3. Anonimlestirme islemleri

Anonimlestirme, kisisel verilerin kimligi belirli bir kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getiriimesi islemidir. Asagidaki
yoéntemler kullanilir:

Maskeleme: Dogrudan tanimlayici bilgilerin gizlenmesi.

Genellestirme: Verilerin belirli bir grubu temsil edecek sekilde dizenlenmesi.

Veri Degis Tokusu: Verilerin rastgele degistirilerek kimlik bilgilerinin gizlenmesi.

Bu yontemler, 6zellikle istatistiksel analiz ve raporlama sureclerinde kullanilmaktadir.

11. Periyodik imha
Veriler, isleme amaclari ortadan kalktiginda ve saklama sureleri doldugunda periyodik olarak imha edilir:

imha Dénemi Siklik
Elektronik Veriler | 6 Ayda 1 kez
Fiziksel Veriler 6 Ayda 1 kez

12. Politikanin Yayinlanmasi ve Saklanmasi
Politika, elektronik ortamda yayimlanir, internet sayfasinda kamuya aciklanir.

13. Politikanin Giincellemesi ve Uyum
Sirketimiz, mevzuatta ve sirket bunyesinde kisisel verilerin saklama/imha amacina yénelik yapilabilecek degisiklikler
cercevesinde her zaman gincelleme hakkini sakli tutmaktadir.

14. Politikanin Yartrlaga
Isbu Politika sirketin internet sitesinde yayinlanmasinin ardindan yurtrltge girmis kabul edilir.



