Cerez Politikasi
Amag ve Kapsam

TUI Hotels & Resorts Turkiye (“THR TURKIYE") olarak, internet sitemizi (“tthotels.com") ziyaret ettiginizde,
kullanici deneyiminizi iyilestirmek ve size 6zel hizmetler sunmak icin cerezlerden faydalaniyoruz. Bu Cerez
Politikamiz, sitemizde kullanilan cerezlerin hangi amaclarla kullanildigi ve bu cerezlerin yénetilmesine iliskin
bilgileri icerir. Veri sorumlusu THR TURKIYE* olarak anilacaktir.

(* THR TURKIYE, TUI A.G. ortaklik catist altinda bulunan iberotel International A.S., Turcotel Turizm A.S. Club Seno, Turkuaz insaat Turizm

A.S, Kybele Turizm Yatirim San. ve Tic. A.S. ve TT HOTELS TURKEY OTEL HiZ. TUR. VE TIC. A.S. tiizel kisilerini temsil etmektedir. Her bir
grup sirket verilerin islenmesi, saklanmasi, aktarilmasi ve paylasiimasi islemleri nezdinde miinhasiran veri sorumlusu olarak kabul edilir)

Cerez Nedir?

Cerezler, bir internet sitesini ziyaret ettiginizde tarayiciniz araciligyla bilgisayariniza veya mobil cihaziniza
kaydedilen kicuk metin dosyalaridir. Bu dosyalar, sitemizdeki tercihlerinizin hatirlanmasi ve size daha iyi bir
deneyim sunulmasi amaciyla kullanilir.

Cerez Tirleri ve Amaglar

1. Zorunlu Cerezler
o Bu cerezler, web sitemizin dogru calismasi icin gereklidir ve devre disi birakilamaz.
o Kullanim Amaclari: Oturum yénetimi, gtivenlik ayarlari ve sitede dolasim.

2. Performans Cerezleri
o Bu cerezler, ziyaretcilerimizin web sitemizi nasil kullandigina dair bilgileri toplar.
o Kullanim Amaclari: Site performansini izlemek ve iyilestirmek.

3. lslevsellik Cerezleri
o Kullanici tercihlerini hatirlayarak daha kisisellesmis hizmetler sunar.
o Kullanim Amaclari: Dil secenekleri, giris bilgilerinin hatirlanmasi.

4. Hedefleme ve Reklam Cerezleri
o Ziyaretgilerin ilgi alanlarina uygun reklamlar sunmak icin kullanilir.

o Kullanim Amaglari: Reklam kampanyalarinin etkinliginin 6l¢timesi ve 6zellestirilmis
iceriklerin sunulmasi.

Cerezlerin Kullanimi ve Veri Aktarimi
e Web sitemizde Google Analytics, Meta Pixel gibi ¢erez teknolojilerinden yararlanilabilir.

o Bu cerezler araciligiyla toplanan veriler, yurtdisinda (6rnegin, ABD'deki sunucularinda) islenebilir.
Yurt disina veri aktarimlari KVKK'nin 9. maddesi ve ilgili uluslararasi dizenlemelere uygun olarak
gerceklestirilmektedir.

Cerezlerin Yonetilmesi
Kullanicilar, gerezlerin kullanimini reddetme veya dnceden verilen onayi geri cekme hakkina sahiptir.

Tarayici Ayarlari Uzerinden Cerezleri Devre Disi Birakma



e Cerezleri devre disi birakmak veya silmek icin tarayicinizin ayarlarindan yararlanabilirsiniz.
e Google Chrome: Yardim Merkezi
e Mozilla Firefox: Destek Sayfasi
e  Microsoft Edge: Destek Sayfasi
Zorunlu Olmayan Cerezler icin Onay

e  Zorunlu olmayan cerezlerin (performans, reklam ve hedefleme) kullanimi icin kullanici onayi
gerekmektedir.

e Bu cerezlericin cerez tercihlerinizi web sitemizin Cerez Tercih Merkezi araciligyla dilediginiz zaman
y6netebilirsiniz.

Cerez Politikasinin Giincellenmesi

Bu Cerez Politikamiz, degisen yasal diizenlemeler ve teknolojik gelismeler dogrultusunda gincellenebilir.

Sorulariniz ve Talepleriniz

Cerez Politikamiz ile ilgili sorulariniz icin bize dpo@tuihotels.com.tr e-posta adresinden ulasabilirsiniz.



https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.mozilla.org/tr/kb/cerezleri-temizleme-ve-yonetme
https://support.microsoft.com/tr-tr/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies
mailto:dpo@tuihotels.com.tr

