
 

TEKS INFORMASI MENGENAI KEGIATAN PEMROSESAN DATA VISUAL DAN AUDIO 
KARYAWAN 

 
1. Tujuan dan ruang l-ngkup 
Teks Informas- Mengena- Keg-atan Pemrosesan Data V-sual dan Aud-o -n- (“Teks Informas-”) d-susun untuk 
member-kan -nformas- kepada p-hak terka-t, sesua- dengan Undang-Undang Perl-ndungan Data Pr-bad- No. 6698 
(“KVKK”), mengena- foto, rekaman v-deo, dan rekaman aud-o yang d-proses dalam l-ngkup promos-, komun-kas- 
korporat, unggahan med-a sos-al, dan proses komun-kas- -nternal (m-salnya M-crosoft Teams) yang d-lakukan d- hotel-
hotel TUI Hotels & Resorts Türk-ye. Bag- karyawan, Teks Informas- -n- mencakup proses pengamb-lan, perekaman, 
penyunt-ngan, pembag-an, pengars-pan, dan, apab-la d-perlukan, penghapusan konten v-sual/aud-o dan hanya 
d-maksudkan untuk tujuan pember-an -nformas-. Persetujuan ekspl-s-t Anda dapat pula d-m-nta untuk keg-atan 
pemrosesan tertentu atas data v-sual/aud-o Anda, khususnya untuk pembag-an publ-k melalu- med-a sos-al atau -klan. 
Dalam ruang l-ngkup Teks Informas- -n-, pengendal- data akan d-sebut sebaga- THR TÜRKİYE*. 
(* THR TÜRKİYE mewak1l1 badan hukum İberotel Internat1onal A.Ş., Turcotel Tur1zm A.Ş. Club Seno, Turkuaz İnşaat Tur1zm A.Ş., Kybele Tur1zm Yatırım 
San. ve T1c. A.Ş. dan TT HOTELS TURKEY OTEL HİZ. TUR. VE TİC. A.Ş. yang berada d1 bawah naungan grup perusahaan TUI A.G. Set1ap perusahaan 
grup d1anggap sebaga1 pengendal1 data yang secara eksklus1f bertanggung jawab atas pemrosesan, peny1mpanan, pengal1han, dan pembag1an data.) 

2. Data pr-bad- d-proses 
Data pr-bad- Anda yang mungk-n d-proses dalam l-ngkup akt-v-tas -n- adalah sebaga- ber-kut: 

• Data v-sual: Foto, rekaman v-deo, gambar Anda. 

• Data aud-o: Rekaman aud-o (termasuk ucapan/nada suara). 

• Informas- -dent-tas/kontak (terbatas): Nama-nama belakang (khusus untuk tujuan pelabelan konten, 
pengumuman komun-kas- -nternal atau pengelolaan catatan persetujuan untuk karyawan), 
departemen/jabatan (untuk karyawan). 

• Catatan keamanan transaks-: Catatan log/transaks- ( j-ka d-perlukan), m-salnya tanggal berapa konten 
d-buat, dengan peralatan apa, ke akun mana konten d-publ-kas-kan, oleh s-apa konten tersebut d-proses. 

Dalam beberapa kasus, konten v-sual juga dapat mencerm-nkan c-r- f-s-k khas seseorang. 

3. Tujuan pemrosesan data pr-bad- 

Data v-sual dan aud-o Anda dapat d-proses untuk tujuan ber-kut: 
1) Komun-kas- dan promos- perusahaan: Menc-ptakan konten hotel/brand awareness, promos- dan -nformas-.  
2) Manajemen med-a sos-al: Berbag- d- akun med-a sos-al THR TURKI dan/atau hotel (m-salnya Instagram, YouTube, 
dll.).  
3) Komun-kas- -nternal: Informas-, pelat-han, rapat, berbag- acara, pengumuman -nternal d- M-crosoft Teams dan 
platform komun-kas- -nternal perusahaan serupa.  
4) Manajemen acara dan organ-sas-: Keg-atan an-mas-/h-buran, pengumuman dan pelaporan acara.  
5) Proses hukum dan kepatuhan: Pengelolaan perm-ntaan orang terka-t, bukt- j-ka terjad- persel-s-han, pelaksanaan 
proses aud-t. 

4. Metode pengumpulan data pr-bad- dan alasan hukum 

data pr-bad- Anda; 
• Kamera/ponsel dll. yang mengamb-l foto/v-deo. dengan peralatan, 
• Selama pertemuan/acara melalu- platform komun-kas- -nternal (T-m, dll.), 
• Dalam l-ngkup proses produks- konten med-a sos-al, 
• Melalu- formul-r pendaftaran persetujuan/-z-n dan daftar pelacakan 

Dapat d-kumpulkan secara f-s-k dan/atau elektron-k. Dasar hukumnya mungk-n berbeda-beda tergantung pada s-fat 
akt-v-tas pemrosesan: 

• KVKK pasal 5/1 – Persetujuan ekspl-s-t: Terutama dalam kasus sepert- med-a sos-al, -klan, dan post-ngan 
promos- publ-k. 

• KVKK pasal 5/2-f – Kepent-ngan yang sah: Dalam kasus-kasus terbatas (m-salnya menjalankan organ-sas- 
dalam komun-kas- -nternal perusahaan; keamanan proses produks- konten; logg-ng), dengan ketentuan 
t-dak merug-kan hak-hak dasar dan kebebasan orang yang bersangkutan dan dengan memperhat-kan 
pr-ns-p propors-onal-tas. 

Dalam akt-v-tas yang memerlukan persetujuan ekspl-s-t, prosedur pengungkapan dan persetujuan ekspl-s-t 



d-lakukan secara terp-sah. 

5. P-hak-p-hak yang mener-ma transfer data pr-bad- dan tujuan transfer 

Data v-sual/aud-o Anda, terbatas pada tujuan d- atas: 
• Kepada perusahaan-perusahaan grup d- bawah THR TÜRKİYE (komun-kas- -nternal, koord-nas- komun-kas- 

korporat), 
• Kepada penyed-a layanan/pemasok (agens-, produks-, desa-n, manajemen med-a sos-al, layanan IT/cloud, 

dll.), 
• Ke platform med-a sos-al (dalam hal berbag-), 
• Kepada lembaga dan organ-sas- publ-k yang berwenang j-ka d-m-nta secara hukum 

dapat d-transfer. Karena platform med-a sos-al dan/atau -nfrastruktur sepert- M-crosoft Teams, data pr-bad- Anda 
dapat d-transfer ke luar neger-. Transfer ke luar neger- d-lakukan sesua- dengan ketentuan mengena- transfer data 
ke luar neger- dalam KVKK (KVKK Pasal 9) dan berdasarkan persetujuan ekspl-s-t Anda. 

6. Jangka waktu peny-mpanan 

Data v-sual dan aud-o Anda; 
• Selama tujuan publ-kas-/komun-kas- konten terus berlanjut, 
• Terbatas pada per-ode yang d-perlukan dalam l-ngkup perm-ntaan orang yang bersangkutan 

(penghapusan/keberatan) dan proses evaluas- hukum, 
• Untuk jangka waktu maks-mum yang d-tentukan dalam Keb-jakan Peny-mpanan dan Penghancuran Data 

Pr-bad- THR TURKI dan catatan VERBİS kam-. 

d-s-mpan; Pada akh-r per-ode, data tersebut d-hapus, d-musnahkan, atau d-jad-kan anon-m. 

7. Hak Anda berdasarkan KVKK (KVKK pasal 11) 

Dalam l-ngkup KVKK pasal 11; Anda berhak mengetahu- apakah data pr-bad- Anda sedang d-proses, mengetahu- 
tujuannya, mengetahu- p-hak ket-ga kepada s-apa data tersebut d-transfer, mem-nta 
koreks-/penghapusan/penghancuran, mengajukan keberatan dan mem-nta kompensas- atas kerug-an Anda. Sela-n 
-tu, j-ka Anda bukan warga negara Republ-k Türk-ye, Anda berhak mengajukan keluhan kepada Otor-tas Pengawas d- 
negara Anda. 
Untuk menggunakan hak Anda: 

• D-rektorat Jenderal Perhotelan 
• Secara tertul-s: Güzeloba Mah. Havaalanı Cad. No:64/Z1-Z2 Muratpaşa / Antalya 
• Ema-l: dpo@tu-hotels.com.tr 

Anda dapat melamar melalu-: 

8. Langkah-langkah keamanan 

Keg-atan perekaman kamera d-lakukan untuk menjam-n keamanan f-s-k ruang; Terbatas pada lob- umum, ekster-or, 
tempat park-r, dan kor-dor. Rekaman v-sual atau aud-o t-dak d-buat d- kamar tamu, to-let, kamar mand-, ruang 
tertutup SPA, dan ruang p-jat. 
 
Untuk perl-ndungan data aud-o/v-sual; Langkah-langkah tekn-s dan adm-n-strat-f sepert- matr-ks otor-sas-, 
pembatasan akses, keamanan perangkat, manajemen kata sand-, pencatatan, ketentuan keamanan data dalam 
kontrak pemasok, pelat-han karyawan dan aud-t berkala d-terapkan. 

9. Pembaruan 

Teks Informas- -n- dapat d-perbaru- j-ka d-perlukan. Teks terk-n- tersed-a bag- orang-orang yang relevan melalu- 
metode yang tepat. 
 


