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Al. SURDURULEBILIR YONETIM SiSTEMi

GREENBAY olarak Surdurulebilir Yonetim Sistemimizin temeli risk analizine ve kriz yonetimine dayanmaktadir. Yonetim tarafindan ¢evre, toplum,
kiiltlir, ekonomi, kalite, insan haklari, saglik, giivenlik gibi bagliklarda yilda bir kez risk analizi yapilmaktadir. Risk analizinde belirlenen risklere
karsilik alinacak onlemler ve kriz yonetimi belirtilmektedir. Acil durum eylem planimiz ve risk analizimiz ig sagligi ve giivenligi uzmanlar tarafindan
mevzuata uygun ve otelimizin mevcut durumu kapsaminda yapilmaktadir. Otelimizde her yil siirdiiriilebilirlik hedefleri olusturulmakta ve takibi
yapilmaktadir.

Surduralebilir Turizm 3. Asama belgelendirmesi kapsaminda olusturdugumuz SYS’nin raporlamasi 41 ek maddeyle birlikte otelimiz 6zelinde
aciklanmaktadir.

A2. YASAL UYUM

Otelimiz; saglik, giivenlik, is giicli ve ¢evresel konular da dahil olmak iizere yiiriirliikteki tiim yerel/bolgesel, ulusal ve uluslararast mevzuat, yasa ve
diizenlemeleri uygular, takip eder ve giincelliginden emin olur. Gegerli tiim yasal ihtiyaglar1 barindiran Yasal Uyum Takip Listesini ve Uygunluk
Yukdmlualikleri Listesini her alt1 ayda bir gozden gegirir ve degisiklikleri takip eder.

A3. RAPORLAMA ve ILETISIM

GREENBAY, siirdiirtilebilirlik ile ilgili ¢aligmalarini, politikalarini, eylem ve islemlerini ¢alisanlar1, misafirleri ve diger tiim paydaslariyla acik ve
seffaf seklide paylagsmaktadir. Bunu yapmak i¢in otelimizin internet sitesi basta olmak {izere ve farkli iletisim kanallar1 kullanilmaktadir. Bunlar;

Paydas Grubu iletisim Yéntemi iletisim Sikhg
Gahsanlar Ylzylize goriismeler Devamli
Grup toplantilar Her sezon basi ve sonu, acil durumlarda
Egitimler Yillik egitim planlama siiresince
Oneri ve sikayetler Devamli
Faaliyet ve siirdiiriilebilirlik raporlari Yilda 1 kez
E-mail Gerektigince
Anlik whatsapp haberlesme grubu Devamli
Misafirler Misafir Memnuniyet ve Sikayet Anketleri Devamli
Ylzytize gérisme Devamli
Devamli




Web sitesi

Faaliyet raporlari
Toplanti kayrtlar
isbirligi s6zlesmeleri

Tedarikgiler Tedarik¢i Degerlendirme Sistemi Yilda 1 kez
Toplantilar Sezon basi
Yiizylize ve telefon goriismeleri Devamli
E-mail Gerektigince
Web sitesi Devamli

Yerel Topluluklar / Dernekler | Sosyal Projeler Proje durumlarinda
Bilgi talepleri istenildigi her an

istenildigi her an
istenildigi her an
istenildigi her an

Kamu Kurumlari

Sosyal Projeler
Web sitesi

Proje durumlarinda
Devamli

Yizyiize gérismeler Gerektigince
Tur Operatdrleri ve Seyahat | Misafir Memnuniyet ve Sikayet Anketleri Devamli
Acenteleri Ylzyize Gorlgmeler Gerektigince
Puanlamalar Devamli
Rezervasyon Siteleri Misafir Memnuniyet ve Sikayet Anketleri Devamli
Yiizylize Goriismeler Gerektigince
Puanlamalar Devamli

Oda ve Yatak Kapasitesi: 289 oda 608 yatak kapasitesi

Ek Hizmetler: Restaurant, Alakart Restaurant, Snack A¢ik Yemek Alani, Diskotek, Cok Amacgli Salon, Sinema Salonu, Oyun Salonu, Havuz Bar, Lobby
Bar, Snack Bar, Ana Havuz,+16 Yetiskin Havuzu, Aqua Havuz, Mini Aqua Havuz, Cocuk Kuliibii, Tirk Hamami, Sauna, VIP Hamam, Buhar Odasi,
Masaj Unitesi, Aletli Fitness Salonu, Amfitiyatro, Tesis Kortu, Mini Futbol Sahasi, Basketbol Sahasi, Erkek ve Kadin Kuaforii, Satis Unitesi, Agik
otopark, Personel Lojmani

Adres: Meselik Mahallesi Kuyucak Mevki No:82 Milas/Mugla

Telefon No: (0252) 211 04 41 E-mail: info@greenbayresort.com.tr


https://www.google.com/search?q=green+bay+resort+telefon&oq=greenbay+reso&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUqCQgEEAAYChiABDIGCAAQRRg5Mh0IARAuGBMYJxivARjHARiSAxjJAxiABBiKBRiOBTIJCAIQABgKGIAEMgkIAxAAGAoYgAQyCQgEEAAYChiABDIGCAUQRRg8MgYIBhBFGDwyBggHEEUYPNIBCDYyMTBqMGo3qAIIsAIB8QWqmq4jbCFaxQ&sourceid=chrome&ie=UTF-8

A4. PERSONEL KATILIMI

Otelimiz calisanlarina deger veren, bolge halkini destekleyen, siirdiiriilebilir turizme katkida bulunan bir tesistir. Personelimiz ile strdurulebilirlik
yonetim sisteminin gelistirilmesi ve uygulanmasi ile is birligi i¢inde hareket edilir ve siirekli egitimlerle bilgiler giincellenir. Personelimize oteldeki
rolleri ve sorumluluklar1 hakkinda gorev tanimlar teblig edilir ve misafir karsilama konusunda bilgi verilir. Personele siirdiiriilebilirlikle ilgili ve
calisma alanlarina iliskin periyodik egitim programlari, isbasi egitimleri, yasal mevzuat geregi alinmasi gereken egitim ve rehberlik destekleri verilir.
Personel Ydnetimi ile ilgili tiim ¢alismalar Tiirkiye’de yiiriirliikte olan kanunlar ve yasal mevzuat dogrultusunda yiiriitiiliir. Ise alim islemlerinde din,
dil, irk, yas ve cinsiyet ayrimi yapilmadigini taahhiit eder ve bunu belgeleriz.

A5. MUSTERI DENEYIMIi

Otelimizde misafir memnuniyetine 6nem verilmektedir. Misafirlerin memnuniyeti diizenli ve sistemli sekilde izlenmektedir. Misafir memnuniyeti,
stirdiriilebilirlik, kalite, ¢evre, kiiltiir, sosyal ve ekonomik katkilar gibi siirdiiriilebilirlik konularin1 da igermektedir. Memnuniyet 6lcimi anketler ve
otel puanlama sistemi yoluyla yapilmaktadir. Alinan sonuglarin analizi yapilmakta, olumsuz geri bildirim ve buna verilen yanitlar kaydedilmekte ve
gerekli onlemler alinmaktadir.

Mevcut Misteri Memnuniyet Orani: OtelPuan 8.6(10), Google 4.5(5), Tripadvisor 4.4(5), Tophotels 4,42(5)

A6. DOGRU TANITIM

GREENBAY, tanitiminda her zaman gergek gorsel materyal kullanilmaktadir. internet sitesinde, diger basili ve yazili tanitim kanallarinda ve pazarlama
iletisiminde, {irtin ve hizmetleri agisindan seffaf ve gergek¢i bir yapiya sahiptir. Siirdiiriilebilirlik iddialar1 ge¢mis performans kayitlarina
dayanmaktadir.

A7.1. UYUM

GREENBAY, ilgili tiim imar gerekliliklerine ve yasalara uyum saglamaktadir. Gerekli tiim izinler ve lisanslar giinceldir. Otellerimizin yap1 kayit izin
belgesi bulunmaktadir.

A7.2. ETKi VE BUTUNLUK

Otelimizde, yer se¢imi, tasarim ve erisim faaliyetlerinde gorsel ortam, peyzaj, kiiltiirel ve dogal miras dikkate alinmistir. Herhangi bir arkeolojik alan,
kiiltiirel miras alan1 ve kutsal alanin biitiinliigii bozulmamis, dogal alanlarin ve korunan alanlarin biitiinliigii ve baglantis1 korunmustur. GREENBAY
dogal alanlara, yaban hayatina, tehdit altindaki canlilara ve sulak alanlara herhangi bir zarar1 bulunmamaktadir. Otelimizin CED Kapsam Dis1 Belgesi
ve Cevre izin Belgemiz bulunmaktadir.



A7-3 SURDURULEBILIR UYGULAMALAR VE MATERYALLER

Otel igerisinde miimkiin oldugunca endemik, istilact olmayan ve az su isteyen bitkiler tercih edilmistir.

A7-4 HERKES ICIN ERiSIM

Otelimiz, Tirkiye Cumhuriyeti Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin belirledigi kriterler kapsaminda ve ilgili yonetmelik geregi engelli (6zellikle tekerlekli
sandalyeye bagimli) misafirlerimiz i¢in hizmet verebilmektedir. 2 adet engelli odamiz, ortak alanlarda 2 adet engelli WC, 1 adet engelli sezlongu
bulunmaktadir.

A8: KARADAKI SU VE MULKIYET HAKLARI
Otelimizin arazi miilkiyeti ve kullanim hakki ~YAPI KAYIT VE iZIN VERILMESI- belgelenmistir.
A9: BILGI VE YORUMLAMA

GREENBAY, biinyesinde ¢alisan personele ¢evredeki dogal ve kiiltlirel miraslar hakkinda diizenli egitimler vermektedir. Lobiden kiiltiirel miras ile
ilgili tanitimlar, brosiirler, kitaplar ve diizenlenen turlar ile ilgili bilgilere erisilebilmektedir. Ayrica otelimizde calisan personel ve konaklayan
misafirlerimiz i¢in bolgenin dogal ve kiiltiirel miras1 hakkinda bilgilendirmeler ve kurallar bulunmaktadir.

A10. DESTINASYON KATILIMI
GREENBAY olarak faaliyet gdsterdigimiz bolgede ve iilkemizde asagidaki iiyeliklere sahiptir. - MILAS TICARET VE SANAYI ODASI
B1. YEREL HALKIN VE BOLGE HALKININ DESTEKLENMES]

Otellerimiz, yerel halkin desteklenmesi konusunda iizerine diisenleri siirekli yerine getirmektedir. Yerel halk temsilcisi (muhtar) ile gorlismeler
yapilmakta, goriisleri alinmaktadir. Bolgemiz 6zelinde bagis yapilan kurum, kurum ve derneklerin dekont ve belgeleri muhafaza edilmektedir. Yonetim
sistemimiz yerel halk ile olan iletisimi desteklemektedir. Yerel halk tesisimizin konaklama, yeme-igme, eglence ve egitim imkanlarindan
faydalanabilmektedir.

B2. YEREL VE BOLGESEL iSTIHDAM

Otelimizde yerel ve bolgesel istihdama oncelik verilmektedir. Bolgede ikamet edenlerin istihdam oranmi olgiilmekte ve takip edilmektedir. Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) geregi siirdiiriilebilirlik raporlarimizda personel isim ve ikametgah bilgileri paylasiimamakta ancak istenildigi
durumlarda yetkili merciler ile paylasiimaktadir.

Toplam Personel Sayisi: 342 Yerel istihdam Sayisi ve Orani: %39



B3. YEREL VE BOLGESEL SATIN ALMA

Otelimiz iiriin ve hizmet satin alirken kaliteli ve makul fiyatli olmas1 kaydiyla yerel veya bolgesel tedarikgilere dncelik vermektedir. Tedarikcilerin
kayd1 tutulmakta, hangi tedarik¢ilerden hangi iirlin ve hizmetlerin satin alindig1 diizenli sekilde kaydedilmekte ve izlenmektedir. Tedarik¢ilerden alinan
Uriin ve hizmetlerin toplam satin alinan tiriinlere orani 6l¢iilmektedir. Yerel tedarik¢ilerden satin alim miimkiin olmadiginda adil ticaret uygulamasini
benimseyen tedarik¢ilerden temin edilen tiriin ve hizmetlerin kaydi tutulmakta ve toplam satin alinan triinlere oran1 6l¢tlmektedir. Strddrilebilirlik
geregince tedarik¢ilerimizin tedarik¢i davranig kurallarina uymalarina dikkat edilmektedir.

Toplam Tedarikgi Sayisi: 73 Yerel Tedarikci Sayisi: 53 Yerel Satin Alma Oranlari:=%72,6
Gida: %75 Demirbas: %100 Sarf malzemeler %24 Kimyasal malzemeleri: %71
B4: YEREL VE BOLGESEL GIRISIMCILER

GREENBAY, uygun oldugu durumlarda, hizmetlerinin kalitesi ve siirdiiriilebilirligi konusunda, bagli oldugu bolgedeki hizmet saglayicilarina tavsiye
ve destek saglamaktadir.

B5: iSTISMAR VE TACIZ

Savunmasiz gruplar; yaslilar, cocuklar, engelliler, kadinlar, etnik azinliklar ve diger gruplar dahil olmak {izere, ayrimcilik ve siddete karsi daha
savunmasiz olan kisilerdi. GREENBAY’in Savunmasiz Gruplart Koruma Politikas1 ve Cinsel Tacize Karst Onlem Prosediirii bulunmaktadir.
Calisanlara bu politikanin ve prosediiriin uygulanigina dair diizenli egitimler verilmekte ve kayitlar1 tutulmaktadir. Calisanlarin yaslarinin kayitlar
tutulmakta ve ¢ocuk isciliginin (ILO tarafindan tanimlandigi sekliyle) bulunmadigr gosterilmektedir. GREENBAY, ¢ocuk istismarina kars1 istismar ve
tacizin Oonlenmesi politikast ve ¢ocuk is¢iligi dnleme politikasinda bahsedilen tedbirleri desteklemektedir. Otelimizde simdiye kadar hi¢bir sekilde
personel veya misafir yonunden istismar ve taciz sikayeti bulunmamaktadir.

B6. FIRSAT ESIiTLIGI

GREENBAY, biinyesinde ise alma, tazminat, licret, egitime erigim, terfi, is akdinin feshi, emeklilik veya fazla mesai hakk: gibi hususlarda 1rk, sosyal
sinif, etnik veya ulusal koken, din, yas, engellilik, cinsiyet, medeni hal, hamilelik, cinsel yonelim, sendika {iyeligi, siyasi baglanti veya siyasi lyelik,
sosyal gecmis veya ayrimcilifa sebep olabilecek baska herhangi bir duruma dayali ayrimcilik yapilmamaktadir. Kadinlarin istihdamina 6ncelik
verilmektedir.

B7.1Yi ve SAYGIN CALISMA

GREENBAY, uluslararasi ¢alisma standartlar ve diizenlemeleri hakkinda farkindalik ve uyum gosterir. Ucret seviyeleri, asgari iicrete iliskin ulusal
normlara gore diizenli olarak izlenmekte ve g6zden gecirilmektedir. Personele en az asgari ucret verilmektedir. Personelin birgogu insan yasam ticreti



ve lizerinde maas almakta ve sigorta primleri aldiklar1 maas tizerinden yapilmaktadir. Otelimiz biinyesinde ¢alisan personelimizin tamami periyodik
muayeneden gecmekte ve takip edilmektedir. Her personelimize ait 6zliikk dosyasi olusturulmaktadir. Otelimizin iyi ve saygin ¢alisma prosediirii
bulunmakta ve bu prosediir dikkate alinmaktadir.

BS8: TOPLUMA HIiZMET FAALIYETLERI

Otelimizde bolge halki icin sikdyet mekanizmasi mevcuttur. GREENBAY faaliyetlerinden olumsuz sekilde etkilenen herkes sikayetlerini dile getirip
¢ozlim alabilir. Otelin web sitesi lizerinden ulagim saglanabilmektedir.

B9. YEREL ve BOLGESEL GECIM KAYNAKLARI

GREENBAY’in faaliyetleri, arazi ve su kaynaklar1 kullanimi, gecis hakki, ulasim ve barmmma dahil ge¢im kaynaklarina yerel erisimi olumsuz
etkilememektedir. Otelimiz ilgili konuda resmi belgelere sahiptir ve kontrolii yapilmustir.

C1: KULTUREL ETKILESIMLER

GREENBAY Kkiiltiirel alanlara ve bolge halkina turist ziyaretleri i¢in mevcut uluslararasi, ulusal ve yerel iyi uygulamalar ve rehberlik konusunda
farkindalik ve uyum gostermektedir.

C2. KULTUREL MiRASIN KORUNMASI

Otelimiz faaliyetlerini yiiriitirken bulundugumuz bélgenin somut ve somut olmayan kiiltiirel mirasina saygili olmakta ve bu mirasin korunmasina katki
saglamaktadir. Otelimiz, faaliyet gosterdigi bolgenin yerel geleneklerine, yasam tarzina, inanglarina ve sosyal yapisina saygi gostermektedir.
Personelimizin ve misafirlerimizin bu konuda bilgilendirilmesi tesvik edilmektedir. Otelimiz, tarihi yapilar, anitlar, arkeolojik alanlar gibi kilturel
degerlerin tahrip edilmesi i¢in personelimiz ve misafirlerimiz i¢in kurallar listesi olugturmustur.

C3. KULTUR ve MiRASIN SUNULMASI

Otelimiz, tarihsel ve arkeolojik eserleri alip satmamakta, ticaretine aracilik etmemekte ve bunlari sergilememektedir. Otelimiz yerel Urunlerin
tanitilmasi ve tiikketimine dncelik vermektedir. Bolgemizde yer alan turizm alanlari ile ilgili personel tarafindan sozlii veya brosiirler araciligiyla tanitim
yapilmaktadir. Otelimizde kiiltiirel miras sunum plan1 bulunmakta ve ayrica bolgemizdeki kiiltiirel ve tarihi yerleri tanitan gorseller, brostirler ve tur
tanitim brosiirleri bulunmaktadir.

C4: TARIHI ESERLER

Otelimizde tarihsel ve arkeolojik eserler, yerel ve uluslararasi yasalarin izin verdigi durumlar diginda alinip satilmamakta veya sergilenmemektedir.



D1.1 CEVREYE DUYARLI SATIN ALMA

GREENBAY, satin almada g¢evreye duyarli bir politika izlemektedir, gida israfin1 6nlemek ve kat1 atig1 azaltmak iizere verimli satin alma, enerji
tasarrufu ve su tasarrufuna 6nem vermektedir. Satin alinan {irtinler genellikle biiyilk ambalajli olarak temin edilmektedir. Tedarik¢i secimimizde ve
uruin teminlerimizde eco veya gevre sertifikali olmalarina miimkiin oldugunca 6zen gosteriyoruz.

D1.2 VERIMLI SATIN ALMA

Otelimize gelen Urinlerde gereksiz ve fazla plastik, naylon, kagit, cam, ahsap ambalajlarin olmamasi temel onceligimiz ve tercihimizdir.

D1.3 ENERJi TASARRUFU

GREENBAY olarak odalarimizda 1sitma ve sogutmanin kontrollii yapilmaktadir. Odalarimizda yer alan cihaz ve makinelerin (minibar, buzdolabi, tv,
split klima vb.) ylksek verimli ve az elektrik tiiketecek teknolojidedir. Odalarimizin aydinlatilmasinda az enerji tiiketen aydinlatma elemanlarinin
kullanilmaktadir. Odalarda kullanilan cihazlarin (buzdolabi, minibar, vb.) yiiksek verimle ve az enerji harcayacak sekilde; gilines 15181, 151 kaynaklari
gibi etkilerden uzak ve cihazin havalandirmasi saglanacak sekilde yerlestirilmistir. Misafir bulunmayan odalarda perde veya giineslikler kapali
tutulmaktadir. Otelimizde kullanilan cihaz ve makinelerin yiiksek verimli ve az elektrik tiiketecek teknolojide olmasina dikkat ederiz. Otelimizde az
enerji tiiketen aydinlatma elemanlarinin kullanilmaktadir. Otelimizde (koridorlar, bahge, teknik iiniteler, personel mahalleri vb.) akilli aydinlatma
sistemleri kullanilmaktadir. Ayrica, elektrik, 1sitma ve sogutma saglanmasinda yeni teknolojilerin kullanilmaktadir. Otelimizde harcadigimiz enerji
miktar1 her ay diizenli olarak enerji takip tablomuz ile misafir¥*geceleme hesaplanmakta ve raporlanmaktadir. Otelimizde %80 oraninda led
aydinlatmalar kullanilmaktadir. Otelimizde enerji tasarrufunu en ist diizeye ¢ikarabilmek ve misafir ve personel farkindaligini artirmak amaciyla
odalarda ve ortak alanlarda tasarrufa yonlendiren etiketler bulunmaktadir.

EMERJI TURO Mayis Haziran Temmuz Agustos
Aylhik Tuketilen Elektrik {K\WH) 202325 303683 342739 243842
{aylk faturadan veya sayac takili odadan veri saglanabilir)
Ayhk Tiiketilen Motorin (Litre) 1.509 219,38 2 681 3.113.93
{Satinalma biriminden sarfiyat temin edilebilir)
Ayhk Tuiketilen LNG (Litre) 14.617 15.819 18.880 18.068
{satinalma biriminden sarfiyat temin edilebilir)
Aylik toplam konaklayan misafir®*geceleme

7814 15421,5 18393,5 18836

sayisi (hesaplama detayl notlar kismindadir)

Misafir/gece basma kullanilan elektrik enerjisi

_ _ 25,89262862 19,69218299 18,63370212 12,94552984
(KWH/Misafir. Gece)
Misafir/gece basmna kullanilan motorin
0,193128999 0,014225594 0,145758012 0,165318008
(Litre/Misafir. Gece)
Misafir/gece basina kullanian dogalgaz
1,870616842 1,025775703 1,026449561 0,959227012

enerjisif m3/Misafir.Gece)




D1.4 SU TASARRUFU

GREENBAY, olarak su verimliligi, kullanim1 ve tiiketimine iliskin yasal ve diger sartlar1 karsilamayi, su tasarrufu ile ilgili ¢alismalarin stirekli
tyilestirilecegini, su tasarrufu hedeflerinin gergeklestirilmesi i¢in bilgi ve gerekli kaynaklarin saglanacagini, ¢alisanlarimiza ve misafirlerimize
sundugumuz tiim hizmetlerde bu farkindalig1 agilamay1 taahhiit ve beyan ederiz. Otelimizin bulundugu bolgede su riski durumu belirlenmistir. Bunun
icin World Resources Institute tarafindan hazirlanan Water Risk Atlas kullanilmaktadir. Otelimizde harcadigimiz su miktar1 her ay diizenli olarak su
sarfiyat takip tablomuz ile misafir*geceleme hesaplanmakta ve raporlanmaktadir. Otelimizde enerji tasarrufunu en st diizeye ¢ikarabilmek ve misafir
ve personel farkindaligini artirmak amaciyla odalarda ve ortak alanlarda tasarrufa yonlendiren etiketler bulunmaktadir.

Su Kullanim kaynaklan (metrekiip)

. . Mayis Haziran Temmuz Agustos
(5u kullanim miktarlan fatura ve sayaglardan alinabilir )
OTEL (m3) 29777 50792 34580 14289
Aylik Kullanilan Toplam Su Miktarn (m3) 29777 50792 34580 14289
Aylik toplam konaklayan misafir*geceleme
sayisi (hesaplama detayi notlar 7814 15421,5 18393,5 18836
kismindadir)
Misafir/gece bagina kullanilan su miktar

3,810724341 3,293583633 1,880011961 0,758600552

(m3su/Misafir.Gece)

D2.1 SERA GAZI EMiISYONLARI

Otelimizin faaliyetleri kapsaminda olusan sera gazlarinin hesaplanmasin titizlikle takip ediyor, kurumsal karbon ayak izini hesapliyoruz.

D2.2 TASIMACILIK

Misafirlere iklim dostu ve alternatif ulasim segenekleri hakkinda, varislari, ayrilislar1 ve ziyaretleri sirasinda bilgi saglanmaktadir. Personelin otele
ulagimi toplu tasima ile olmaktadir. Tedariklerde otele yakin konumdaki yerel esnaf tercih edilmektedir. Otel dahili olarak, yakit tasarruflu araclar
benimseyerek, mesafeyi en aza indirmek i¢in rota planlama sistemlerini uygulayarak ve personel arasinda ortak ulasimi tesvik ederek ulasim
operasyonlarini optimize etmektedir. Giinliik operasyonlarda ulagim kullaniminin minimum diizeyde olmasina ¢alisilmaktadir. Tesis ig¢in optimum

ulagim yonlendirmeleri misafir ve personel i¢in yapilmaktadir.



https://www.wri.org/applications/aqueduct/water-risk-atlas/#/?advanced=false&basemap=hydro&geoStore=137912613dafa42de4f147a85863af59&indicator=w_awr_def_tot_cat&lat=30&lng=-80&mapMode=analysis&month=1&opacity=0.5&ponderation=DEF&predefined=false&projection=absolute&scenario=optimistic&scope=baseline&threshold&time

D23 ATIK SU

Otelimizden ¢ikan atik gri veya siyah suyumuz, kendi atik su aritma tesisimizde aritma islemine tabi tutularak bahge sulama vb. uygulamalarda
kullanilmakta, tesisimiz kanalizasyon sisteminden bagimsiz hizmet vermektedir.

D2.4 KATI ATIK

Otelimiz sifir yonetmeligine uygun faaliyetlerde bulunmaktadir ve bu yonetmeligin belirledigi tim kurallara uyum saglamaktadir. Otelimizin “Sifir
Atik Belgesi” bulunmaktadir. Bu kapsamda, kati atiklar, gida, geri doniigebilir, zehirli/tehlikeli ve organik gibi tiirlerine gore ayristirilmakta,
ayristirilirken geri doniigiim ve yeniden kullanim durumlar gozetilmektedir. Ayrigtirilan atiklarin tamama lisanli firmalar tarafindan alinmakta ve uygun
yontemlerle bertaraf edilmektedir. Ayrica, otelimizden ¢ikan atiklarin tamami Atik Takip Tablomuz ile misafir*geceleme sistemiyle hesap edilmekte
ve her yil bu atiklar i¢in azaltma hedefleri olugturulmaktadir.

Sifir Atik Belge Nosu: TS/48/B2/9/276
Sifir Atk Tarihi: 15/08/2024

D2.5 ZARARLI MADDELER

Otelimizde kullanilan kimyasallarin listesi bulunmaktadir. Bu listede yer alan tiim kimyasallarin giincel MSDS formlar1 saklanmaktadir. T0m
kimyasallar uygun sekilde depolanmaktadir. Temizlik malzemeleri de dahil olmak iizere zararli maddelerin kullanim1 en aza indirilmekte, mimkiinse
zararsiz Urilinler veya islemlerle ikame edilmektedir. Kimyasallarin depolanmasi, kullanimi, taginmasi ve atilmasi ulusal mevzuatlara uygun olarak
yonetilmektedir.

D2.6 KIRLILIiGIN EN AZA INDIRILMESI

Potansiyel kirlilik kaynaklarinin otelimizdeki durumu asagidaki sekilde listelenmistir ve herhangi bir kirlilik kaynagi bulunmamaktadir. Ayrica
otelimiz, bitkisel atik yaglarini uygun yontemlerle ayristirmakta ve sozlesmeler dahilinde lisansli bitkisel atik yag toplama firmalarina teslim
etmektedir. Teslim edilen yaglar i¢in teslimat fisi alinmakta ve saklanmaktadir.

Potansiyel Kirlilik Kaynaklar Mevcut Durum

Guralta Otelde miizik yayimni yapilmakta ve izin belgesi mevcuttur.




Isik

Led, fotoselli, az enerji tiiketen aydinlatma elemanlar1 kullanilmaktadir.

Yiizey Akist

Otel mimarisi itibariyle yiizey akisina sebep olacak durum yoktur.

Erozyon

Otel mimarisi itibariyle erozyona sebep olacak durum yoktur.

Ozon Tabakasini Incelten
Maddeler

Karbon gazi salinimi yapan cihaz (sogutucu, dondurucu, klima) ve malzeme bulunmamaktadir.

Hijyen (Temizlik Bezleri)

Her boliim igin ayr1 bez kullanilmaktadir.

Hijyen (Dograma Panolari)

Capraz bakteri bulasmasini 6nlemek i¢in her b6liim ve yiyecek malzemeleri igin ayr1 panolar
bulunmaktadir.

Hijyen (Dograma Bigaklart)

Uriinler igin farklidir ve kutularinda saklanmaktadir.

D3.1 BIYOCESITLILIGIN KORUNMASI

GREENBAY, kendi miilkiiniin uygun yonetimi yoluyla biyolojik ¢esitliligin korunmasina destek olur ve katkida bulunur. Dogal korunan alanlara ve

biyolojik ¢esitlilik degeri yliksek alanlara 6zellikle dikkat edilir. TEMA’ya her y1l diizenli bagis yapilmaktadir.

Biyolojik cesitlilige zarar verilmemektedir. Otelimizde, MUGLA 2023 Y1LI CEVRE DURUM RAPORU bulunmaktadir. Otelimiz ayrica tesisimizde
bulunan bitkiler i¢in floristik yapi listesi olusturmustur. Burada bitkilerin endemiklik ve istilaci tiir durumu dahil gerekli bilgilendirmeler yer almaktadir.

D3.2 iISTILACI TURLER

Otelimizde istilaci tiirlerin mevcutluk durumu FLORISTIK YAPI VE BiYOCESITLILIK LISTEMIZDE belirtilmektedir. Bitki seciminde endemik,

az su istegi olan tirlerin segimine dncelik verilmektedir.

D3.3 DOGAL ALANLARA ZIiYARETLER

GREENBAY, olumsuz etkileri en aza indirmek ve misafir memnuniyetini en iist diizeye ¢ikarmak i¢in dogal alanlara ziyaretlerin yonetimi ve tanitimi
icin uygun yonergeleri izlemektedir. Otelimizde personelin ve misafirlerimizin bilgilendirilmesi amaciyla dogal alanlar1 ziyaret talimatimiz

bulunmaktadir.




D3.4 YABAN HAYATI ETKILESIMLERI

GREENBAY, yaban hayata olumsuz etkisi bulunmamaktadir. Otelimizde yaban hayat etkilesimi ile ilgili politika ve dogal alanlar1 ziyarette ve yaban
hayatla etkilesimde uyulmasi gereken kurallar listesi olugturulmustur.

D3.5 HAYVAN SAGLIGI VE REFAHI

GREENBAY olarak, ekosistemin siirdiiriilebilirligi ve biyogesitliligin korunmasi ilkeleri dogrultusunda, hayvan saglig1 ve refahini en iist diizeyde
gozetmekteyiz. Faaliyetlerimizin higbir asamasinda hayvanlara zarar verilmesine miisaade etmiyor, ulusal ve uluslararasi hayvan haklar1 standartlarina
tam uyum sagliyoruz. Otelimiz sinirlar1 iginde veya ¢evresinde yasayan yaban hayatina miidahale etmiyor, dogal yagam alanlarini koruyoruz. Tesisimiz
cevresindeki sahipsiz hayvanlarin beslenme, barinma ve temel veterinerlik (asilama, kisirlastirma vb.) ihtiyaglarini karsiliyoruz.

D3.6 YABAN HAYATI AVCILIGI VE TiCARETI

GREENBAY, yaban hayat1 hasad1 ve ticareti ile ilgili yasal diizenlemelerin farkindadir ve bunlara uymaktadir. Otelimizde hayvan avcilig: faaliyeti ve
ticareti yapilmamaktadir.



