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GOLDEN ROCK BEACH HOTEL
SURDURULEBILIRLIK RAPORU

2026



N_Eﬁ




stugu Marmarris’in Siteler mevkiinde bulunan Golden Rock Beach, Marmairis
gla Dalaman Havalimani'na 90 km mesafede konumlaniyor

ci atmosferiyle one cikiyor. Ev sicakligindaki odalari, guler yuzlu personelleri ve
aklarla keyifli bir tatilin kapilarini aralayan tesis, denize sifir konumda yer aliyor

m ve ¢akildan olusan plajinda denizin tadini cikarmak mumkun. Tesisin denize
yuzme havuzu ve guneslenme terasi mevcut

d Toplamda 225 odasi bulunan otelimizin 2 odasi
engelliler icin ayriimishr

Q Misafir porfoyimiz ingiltere, Polonya ,
Hollanda, Rusya, UKrayna , Danimark
gibi Ulkelerdendir.




QTELIMIZ HAKKINDA

\s

mUmkun. Masa tenisi, s

gibi eglence olanaklarinin yani sira Tg
karaoke ve gece sovlarinin bulundugu
tesiste eglence, dolu dolu yasaniyor

O Minik misafirlerin de keyifli bir ta
tesiste acik ¢ocuk havuzu, min}
aktiviteleri yer almaktadir

O SPA merkezinde Bali ve Thai masajlarindan yosun
pek ¢ok olanak sunuluyor. Saglkh yasama onepi veren misdfirler
icin tesiste fitness merkezi bulunuyor



SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

dogo
minimuma indirilmesi
misafir, ¢alisan ve iedarlkgllerlmlzle is
birligi icindedir. Daha yasanilabilir bir
¢evre icin Uzerimize dusen gorevler ve
alinmasi gereken tedbirleri
vygulamaktadir

O Yasal duzenlemelere uyum saglayarak ¢gevre e i azaltmaya ¢alisinz

ruflu kullanmaya c¢alisinz. Bu
irlerimiz, tedarikgilerimiz ile

Q Su, enerji ve tum dogal kaynaklan tas
hassasiyetimizi ¢alisanlarimiz, mis
paylasiriz



SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

> YASAL UYUM

a Isle
Uzere yururlUkteki ulusal ve ulL
vygun ¢alishgini taahhut eder

Q isletmemizin sirdirilebilirlik politikasinin olusturulmasi, yiritilmesi ve giincellenmesi
sureclerinde personelimizin katkisi buyuk onem tasimaktadir.

O Bundan dolayi ¢alisanlarimizin memnuniyeti ve guvenligi bizim i¢cin onem arz etmekitedir. Bu
nedenle ¢calisanlarimiza memnuniyet anketleri uygulayip geri bildirimlerine gore
duzenlemeler yapmaya gayret ediyoruz

Q isletmemiz calisanlanimizin givenligi ve calisma sireleri ile ilgili yasal yikumlilikleri yéfine
getirir, denetler ve uygunlugunu kontrol ederek ¢alisma sartlariniiyiletirmeye gayref eder



memnuniyetinin saglanmasi en guc¢lu oldugumuz konulardan biridir. Bu bakis agisi ile,
¢alisanin basta yasal haklari oimak Uzere, isletmemizin sagladigi yan haklar da dahil
olmak uUzere; ¢calisma ortami, psikolojisi, kisisel motivasyonu ve performansi gibi, kisa
is yerindeki tUm konforunun saglanmasi yonetimin sorumlulugundadir.

0 Golden Rock Beach Otelinde, misafirlerimizin memnuniyeti kadar gallganlanh /

d Calisanlarmizin tUmu egitim hakkindan esit olarak yararlanabilmekte olup, ote
sektorunun gerektirdigi yasal ve mesleki egitimlerin yani sira kisisel gelisim, bjlinglenme,
farkindalik, yonetici yaratma, engelli insanlar anlama ve yardimlasma vb, . gibi birgcok
konuda ¢alisanlarimiza katki saglayacagini, kisisel profil ve yetkinliklerini'gelistirecegini
dusundugumuz sayisiz konuda egitim firsat taninabilmektedir.



SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

2026 Calisan Erkek - Kadin 2026 Calisan Yerli Personel
Sayisi/Orani Sayisi/Orani

A\

105; 57% W YEREL

12 " ()
3; 66% B YEREL OLMAYAN

uKADIN = ERKEK

2 Engelli personel 28 Turkmen personel



SURDURULEBILIRLIK PoOLITIKAMIZ

EGITIMLER




SURDURULEBILIRLIK PoOLITIKAMIZ

IYETI

A Misdfirlerimiz varsa bizde varnz anlayisiyla hareket €
guvenli ve memnun sekilde konaklamasi i¢in calismakiayiz

Uzere musteri memnuniyeti izlenir ve
duzeltici onlemler alinir. WEB
sitelerimizde yapilan yorumlar ve
memnuniyet anketlerimiz degerlendirilir,
yorumlar ve degerlendirmelere gore
onlemler alinir. Musteri memnuniyetimi
saglanir .

A Surdurulebilirlik unsurlan dahil oimak /



SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

ARI KULLANIMI VE YONETIMI

a Otelimizin tUm alanlarinda su tasarrufu saglayan dusuk su tuketin
odalarda su tasarrufu saglanmasiigin vyanlarimiz asiimaktadir

0 Bahge ve envanter sulamalarimizi gece saatlerinde yaparak suyun buharlasmasini onleyerek
daha az su kullanimini sagliyoruz

a Otelimizin ¢ahsinda yer alan gunes panelleri ile sicak su saglanmakta ve enerji tasarrufu
saglamaktayiz




N DURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

A YONETIMI

A

Q Enerji tasarrufunu artirmak igin odalarda ve alanlarda LED aydinlatmalar ve tasarruflu ampuller
kullaniyoruz

O Odalardaki klimalarimiz A++ kullandigimiz cihazlarimiz ener;ji tasarrufludur

O Geceleri otel aydinlatmalan azalhlarak enerji tasarrufuna destek saglamaktayiz




SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ‘ .

AYNAKLARI KULLANIMI VE YONETIMI

Q isletmemiz, dogaya olan duyarliigimizi misafirlerimiz, - :
calisanlarimiz ve tedarikg¢ilerimizle is birligi yaparak surduruyor.Cevreye verebilecegimiz zararlan
en aza indirmek igin birlikte hareket ediyoruz. Daha yasanabilir bir cevre yaratma hedefi
dogrultusunda Uzerimize dusen sorumluluklari yerine getiriyor ve gerekli onlemleri aliyoruz

Q isletmemizde aldigimiz malzemelerde “geri doniisim” etiketli ve
sertifikah olanlari tercih ederek dogayi korumaya katkida
bulunuruz. Yeniden kullanim firsatlarn yaratmaya ¢alisiriz

a Ahklan dogru sekilde, ozelliklerine gore ayn alanlarda depolar,
yasal depolama sure sinirlarint asmadan lisanslh/yefkili firmalara
teslim ederek, kayitlarini muhafaza ederiz.

Cevre yonetimi konusundaki performansimizi olger, bu verileri
hedefler ile izler ve performansimizi gelistirmeye c¢alisinz 2025 FARK




N DURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

A'A

d Surdurulebilir satin alma ve karbon ayak izimizi
azaltma stratejisi ile kirtasiye, gida, icecek,
temizlik malzemesi , tekstil malzemelerini %80
yerel tedarikgilerden saglamaktayiz. Bu sekilde
hem hizh algveris yapmis hem de karbon ayak
izimizi azaltmis oimakiayiz

O Etlerimiz kendi ¢iftligimizden gelmektedir,
Artik yemek ve ekmekler hayvanlara
veriimektedir

d Kendi ciftligimizde Urettigimiz suflerimizi
Koynes firmasiyla is birligi yapdrak pastorize
edildikten sonra mutfagimizda guvenle
kullaniyoruz




SURDURULEBILIRLIK PoOLITIKAMIZ

SURDURULEBILIR UYGULAMALAR VE METARYELLER

yararlaniimaktadir. Ayrica ca
. saglamaktadir

y O Genel alanlarda merkezi iklimlendirme kullanilarak eneriji

‘i’;ﬁ X tasarrufu saglanmaktadir. Odalardaki klimalar balkon kapisi
JRSS acildiginda otomatik olarak kapanmaktadir
O Gunes panelleri ile sicak su saglanmaktdir /

0 Odalarda elekirik enerjisi karth sistemle ¢ahsmaktadir

O Dus jelleri ve sabunlari duvara monte sekilde ortak kullanima
uygun sekilde israfi onleyecek sekilde yapilmistir

O Tuvaletlerimizin hepsinde cift kademeli rezervuarlar
bulunmakatadir



SURDURULEBILIRLIK PoOLITIKAMIZ
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SURDURULEBILIRLIK PoOLITIKAMIZ




 Otelimiz de engelsiz erisimi destekleyen ; =

v" Rampalarimiz bulunmaktadir R
v 2 adet engelli odamiz mevcut b /
v' Ortak alanda bulunan 2 adet engelli
tuvaletimiz var
v Engelli havuz asansorumuz mevcut
v Gorme engelli misafirlerimiz asansor ve
oda kapilarinda Braille alfabesi

uygulamamiz mevcut



SURDURULEBILIRLIK PoOLITIKAMIZ

HERKES ICIN ERISIM
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SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

SOSYAL SORUMLULUK VE KULTUREL MIRASIN KORUNMASI

AN ®

araclarini tanttici re
belli alanlarina asiyoruz. Toplu rRANsPoRTATiON OPTiONS
tasima ve bisiklet gibi ulasim

yollarini onererek karbon ayak
izini azaltmaya yonelik katkida
bulunmalarini saglyoruz

d Kulturel ve tarihi bolgeleri, yerel
pazarlari ve etkinliklere katilim
saglamalariiicin onerilerde
bulunup onlarla birlikte
ziyaretler gergeklestiriyoruz



QCEKUL vakfi gibi sosyal sorumluluk projelerine destek veren
kuruluslara bagista bulunarak hem dogaya hem de kulturel mirasin
karunmasi adina katkida bulunuyoruz

Yerel yoneticilerle iletisim kurup yerel halk icin yaptiklan etkinliklere /
maddi destek sagliyoruz




KULTUR VE MIRASIMIZ

Marmaris Kalesi




SURDURULEBILIRLIK PoOLITIKAMIZ

SOSYAL SORUMLULUK VE KULTUREL MIRASIN KORUNMASI




SURDURULEBILIRLIK PoOLITIKAMIZ

2026 GOLDEN ROCK BEACH HOTEL SURDURULEBILIRLIK HEDEFLERIMIZ

Eneriji kulle o
misafirlerimiz icin aliskanlik haline ¢

dCalisan ve musteri memnuniyetini arttirarak otelimizde huzurlu bir
orfam saglayarak otelimizin kalitesini arthirmak

Golden Rock




