
Sürdürülebilirlik Raporu 
Misafir Değil, Dünyanın Ortağısınız.

2024

Içmeler Koyu’nun kalbinde yer alan, 5 Yıldızlı Hotel Aqua Marmaris, denize

sıfır konumuyla dikkat çekiyor. Her biri balkonlu 269 odasıyla, romantik

çiftler ve aileler için özel ve kişiselleştirilmiş bir tatil vadediyor.

Akdeniz ve Ege’nin buluşma noktasında doğal güzelliklerle çevrili Hotel

Aqua Marmaris, iki seçkin restoranı, barları, havuzları, canlandırıcı SPA'sı,

çeşitli aktiviteleri ve gece gösterileri ile tam anlamıyla Her Şey Dahil bir

deneyim sunuyor.

Marmaris Şehir Merkezi'ne 7 km uzaklıkta ve İçmeler'in merkezine sadece

200 metre mesafede bulunan otelde, misafirler lezzetli yemeklerin,

hareketli alışveriş olanaklarının ve çeşitli restoranlar ile barların keyfini

çıkarabilirler.

Dalaman Havalimanı'na sadece 110 km uzaklıkta yer alan Hotel Aqua,

nefes kesen Ege manzaralarıyla sizi huzurlu bir yolculuğa davet ediyor.

OTELİMİZ

Otelimiz, kurulduğu günden bu yana geleceğe dönük

vizyonunu sürdürerek doğru stratejilerle verimlilik ve

kârlılığını korumuş; kaliteyi sürekli artıran, misafir

memnuniyetini ön planda tutan bir anlayış benimsemiştir.

 

Eğitimli kadromuz ve tecrübeli çalışanlarımızla, kurumsal

kimliğimizi en iyi şekilde yansıtmaktayız.

Gelecekteki hizmet ve yatırımlarımızla ülke turizmine

katkımızı artırmayı, hem yurt içinde hem de yurt dışında

güçlü bir marka olmayı hedefliyoruz.

Başarımızda emeği olan ekibimize ve bizi tercih eden

misafirlerimize teşekkür ederiz.

Önsöz

Esat TUGAY, Genel Müdür

Sürdürülebilirlik Raporu’nu dijital formatta hazırlayarak,

paydaşlarımızla daha iyi iletişim kurmak ve karbon ayak

izimizi azaltmaya yardımcı olmak için teknolojiden giderek

daha fazla yararlanmayı hedefliyoruz.

Sürdürülebilirlik Raporunun Kapsamı 

Bu rapordaki temel performans verilerinin kapsamı, Aqua

Hotel 2024 yılı verilerini içermektedir. 

Rapor ve içeriği ile ilgili sorular için;

ozgun.yildirim@hotelaqua.com

RAPOR HAKKINDA

Özgün YILDIRIM, Kalite Müdürü

Sürdürülebilirlik Hedeflerimiz
2024 yılında 3 hedefimiz bulunmaktadır. Hepsi önemli ve birbiriyle ilişkili olsa da bazıları işiniz için

diğerlerinden daha alakalı olacaktır. Bu bölüm, kuruluşunuzun önceliklendirdiği belirli SDG'leri ve hedefleri

belirleyebilir ve bunların kendi iş stratejiniz ve hedeflerinizle nasıl uyumlu olduğunu gösterebilir.

Kaynak Verimliliğini
Güncel İzlemek 

Kadın Çalışan
Sayısını Artırma

Yasal Uyumu Sürekli
Güncel Tutmak 

Tesisimizde enerji, su ve diğer doğal kaynakların

tüketimi düzenli olarak izlenmekte ve dijital

sistemler aracılığıyla güncel veriler takip

edilmektedir. Bu sayede gereksiz kullanımın

önüne geçilmekte, verimlilik artırılmakta ve

çevresel etkimizi en aza indirmeye yönelik

iyileştirmeler hızlıca uygulanmaktadır.

Toplumsal cinsiyet eşitliğini destekleyen insan

kaynakları politikalarımız doğrultusunda, kadın

istihdamını artırmaya önem veriyoruz. Fırsat

eşitliği ilkesine bağlı kalarak, özellikle liderlik ve

karar alma pozisyonlarında kadın çalışan sayısını

artırmak için aktif adımlar atıyoruz.

Otelimiz, faaliyetlerini yürürlükteki çevre, iş sağlığı

ve güvenliği, hijyen ve turizm mevzuatlarına tam

uyum içinde sürdürmektedir. İlgili yasa ve

yönetmeliklerdeki değişiklikler düzenli olarak

takip edilmekte, süreçlerimiz ve uygulamalarımız

güncel yasal gerekliliklere göre sürekli olarak

revize edilmektedir.

Anahtar
Gösterge

Etkinlik /
Proje Veri / Sonuç

Kişi Başı
Enerji

Tüketimi
(kWh/konuk-

gece)

Her bölüm
kendi

tüketiminin
kaydını
tutması

2023 13,93
kWh/konuk-gece
2024 14,46
kWh/konuk-gece

Toplam
kadın çalışan

sayısı

"Kadınlar İçin
İş Var" Günü:

Kadın
adaylara özel
açık pozisyon
duyuruları ve

mülakat
günleri 

2023 %30
2024 %33

Mevzuat
Değişiklikleri

ne Uyum
Oranı (%)

İç denetim /
Min 2 Kez

2023 %100
2024 %100 

Otelimizde sürdürülebilirlik uygulamalarının etkinliğini

izlemek amacıyla somut ve ölçülebilir performans

hedefleri belirliyoruz. Bu hedefler, tanımlanmış

göstergeler (KPI’lar), toplanan veriler ve BM Sürdürülebilir

Kalkınma Amaçları (SDG) ile uyumlu faaliyetlerle

desteklenmektedir.

Düzenli veri takibi sayesinde enerji, su, atık, toplumsal

cinsiyet eşitliği gibi alanlarda ilerlememizi izliyor;

paydaşlarımızla anlaşılır, şeffaf ve karşılaştırılabilir şekilde

paylaşıyoruz.

İlerlememiz
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Net Hedefler Koyuyoruz:

Ölçülebilir ve ulaşılabilir sürdürülebilirlik hedefleri

belirliyoruz.

Verileri İzliyoruz:

Enerji, su, atık gibi kaynakları düzenli olarak takip edip

analiz ediyoruz.

Personeli ve Misafiri Dahil Ediyoruz:

Eğitimler ve bilgilendirme çalışmalarıyla farkındalık

yaratıyoruz.

LED dönüşümü, su tasarrufu aparatları, gıda atığı

azaltımı gibi projeler hayata geçiriyoruz.

İlerlemeyi Raporluyoruz:

İş Birlikleri Kuruyoruz:

Yerel paydaşlarla birlikte daha etkili ve katılımcı

çözümler geliştiriyoruz.

Hedeflerimize
Ulaşmak

Konuklarımız Çalışanlarımız Çevremiz

Önceliklerimiz
Raporunuzu, önemli noktaların gözden geçirilmesi ve SDG'leri 2030'a kadar

ulaşılabilir kılmak için çalışmaya devam etme konusunda yenilenen bir

taahhütle sonlandırın. Liderlerinizden bir vizyon ifadesi, harekete geçme

çağrısı veya alıntı, ilerleme raporunuzu sonlandırmanın güçlü yollarıdır.

Hedef kitlenizi ilham verici ve kuruluşunuzun SDG ile uyumlu hedeflerine

ulaşmasına yardımcı olmak için motive bırakın!

Misafir deneyimi 

Sağlık, emniyet ve güvenlik 

Gıda Güvenliği 

Bina ve yangın güvenliği 

İnsan kaynağı 

Öğrenme & Gelişim 

Çalışan deneyimi 

İş güvenliği ve sağlık

İklim etkileri 

Su 

Biyoçeşitlil iğin korunması

Topluluğumuz
Doğal kaynak tüketimi 

Atık 

Gönüllülük

Çalışanlarımızın mutluluğu ve gelişimi için

eğitim ve destek sağlıyor, güçlü bir

çalışma ortamı oluşturuyoruz.

Çalışan Memnuniyeti ve
gelişimini sağlamak.

Sektör trendlerini izleyip yenilikçi

çözümlerle sürdürülebilir büyümeyi

hedefliyoruz.

Büyüme fırsatlarını
değerlendirmek.

Sektördeki yenilikleri ve gelişmeleri

yakından takip ederek, kurumsal

performansımızı sürekli iyileştiriyoruz.

Çevreye ve topluma duyarlı, yenilikçi bir

otel olarak sürdürülebilir geleceğe emin

adımlarla ilerliyoruz.

Sektörel ve kurumsal gelişme
alanlarını takip etmek.

Konuk Memnuniyetini etkin şekilde takip etmek.Sürdürülebilirlik denetim

mekanizmalarını canlı tutmak.

Operasyonel verimliliğimizi ve süreçleri daha verimli hale getirmek.

Karlılık odağıyla maliyetleri kontrol altında tutmak

Gelecek Planları

DESTEKLENEN SİVİL
TOPLAM KURULUŞLARI
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