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SURDURULEBILIRLIK
SURECLERI -

Turizm destinasyonlarinin ve girisimlerinin, uzun vadede gelismeye ve fayda saglamaya devam edebilmeleri icin ekonomik siirdurulebilirliklerini ve rekabet gliclerini korumak.
Yerel Refah
Turizmin ev sahibi destinasyonlara katkisim artirmak icin ziyaretcilerin yerel harcama oranlarin1 artirmak.
istihdam Kalitesi
Ayrimcilik yapmadan, icret seviyesini ve hizmet kalitesini iyilestirerek turizm sektoruniin yarattigi ve destekledigi yerel islerin sayisin1 ve kalitesini artirmak.
Sosyal Esitlik
Turizmden elde edilen ekonomik ve sosyal faydalarin topluma yaygin ve adil bir sekilde dagitilmasinm saglamak, ekonomik ve sosyal olarak dezavantajli kesime saglanan firsatlar, gelir ve
hizmetleri iyilestirmek.
Ziyaret¢i Memnuniyeti
Tum ziyaretcilere giivenli ve tatmin edici bir deneyim saglamak.
Yerel Kontrol
Yerel topluluklarin kendi bolgelerindeki turizmin yonetimi ve gelisimi icin diger paydaslarla istisare halinde, planlama ve karar verme siireclerine katiimlarim1 saglamak.
Toplumsal Refah
Yerel topluluklarin sosyal yap1 ve kaTaklara, firsatlara ve yasam destek sistemlerine erisimlerini saglayarak yasam kalitelerini siirdiirmek ve artirmak.

\
luklarin tarihi.
N

| Kiiltiirel Zenginlik
Ev sahibi miraslarina, otantik kulturlerine, geleneklerine ve geﬁtliliklerine\a uymak ve onlarizenginlestirmek.

Fiziksel Biitiinliik

in fiziksel've gorsel 1 onlem
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bunlara verilen zararlen.azadindirme

Turizm tesisleri‘ileshizimhetle [isti in -~ sinde kisith, yenileneme
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Turizm isletmelerinde
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SURDURULEBILIR
TURIZM POLITIKASI

SURDURULEBILIR TURIZM . . saglamak icin tiim cevre yasa ve
Dream Holiday Resort Hotel olarak turizmde yénetmenliklerine uyarak cevresel

Turizmin hem toplum hem de cevre Uzerindeki sirdurilebilirlik calismalarinin toplumsal, etkilerimizi kontrol altina tutmak ve bu
olumsuz etkilerini en aza indirerek yerel L g i e [T ey S, S
ekonomiye, dogal ve kultiirel mirasin ,l hilerd N etkileri minimize ederek cevresel
OlumsUz ETKIEr en aza indirdiginin ve performansimizi surekli iyilestirmek ve

korunmasina, bolge halkinin ve ziyaretcilerin N R =
yasam Kkalitelerinin artmasina katkida surdurulebilir turizmin getirdigi cevre duyarliigimizin gereklerini yerine

bulunmay1 amacliyor. sorumluluklann bilincindeyiz. getirerek gelecek kusaklara yasanabilir

bir doga birakmak amacimizdir.




DREAM HOLIDAY RESORT
SURDURULEBILIR TURIZM

Ulkemizde yiirtrlikte olan cevre ile ilgili yayimlanmis olan kanun, yonetmelik,
mevzuat ve dluzenlemelere uyarak tum gereklilikleri yerine getiririz.

Faaliyetlerimizi gerceklestirirken cevreye olan etkilerimizi tespit eder, &>
olumsuz etkileri, olasi tehlikeleri ve atiklarimizi kontrol altina aliriz. X

Dogal kaynaklarin kullanimini, enerji tliketimini, hava, su ve toprak
kirlenmesini en aza indirgemeye gayret ederiz.

evre bilinci ve sosyal sorumluluklarimizi sadece personelimiz degil;
firlerimiz, tedarikcilerimiz ve tim |?\ortaklar|m|zm da benimsenmesini
glamaya calisirz. \ .

Faaliyetlerimizi yurutirke
yaralanmalardan, hastalik
=—gerekli 6nlemleri alir ve uyt

Yerehistihndami arttirmak adina péerse
\\\\\ tedarikcilerle calismaya 6zen g



DREAM HOLIDAY RESORT
HOTEL CEVRE POLITiKAS|

» Tesisin isletimi sirasinda tum cevresel etkileri goz ontinde bulundurarak yesili
korumak ve doga ile uyumlu yasamak,

e Cevre kirliligi olusturulabilecek durumlar icin riskleri belirlemeyi ve bu riskleri
azaltmak icin gerekli tedbirleri alarak cevre kirliligini 6nlemek,

e Dogal kaynaklarin korunmasini ve etkin kullaniimasini saglamak,

» Tesisin isletilmesi sirasinda olusan atiklari azaltilmak, geri donusturulmek ve
tekrar kullanilmasi konularinda gerekli hassasiyeti gostermek,

e Cevresel, tarihi ve kiltirel degerlerinin korunmasi icin gerekli destek

saglamak,

Jriinlerin satin almasi yapilirken satin alma prosedirinde belirtilmis olan

dostu ve surdurulebilir cevreyi d stekleyen tedarikciler ile isbirligi

apilirken; cevre dostu tr@iglerin satin alinmasina 6nem vermek,

e Geri donustirtulmis Grln kt Irmaya O0zen gostermek,

e Personelimizi tehlikeli kin esi durumunda aIacakl/arl tedbirler
konusunda egitmek, i \|
evresel sorumluluklarim persgheimizi velxisaﬁrlerimizi

b .
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DREAM HOLIDAY RESORT
HOTEL KURUMICI
PERSONEL EGITIMLERI

« SURDURULEBILIRLIK EGITIMLLERI

« PERSONEL EGITIM PLANI

e EGITIM SUNUMLARI

e ATIK VE GERI DONUSUM ILE ILGILI BILGILENDIRMELER

e ENERJI TUKETIMININ AZALTILMASINA YONELIK EGITIMLER
e HIJYEN EGITIMI

« ILK YARDIM EGITIMI

e SIFIR ATIK EGITIMI

. IS GUVENLIGI EGITIMI
NGIN EGITIMI = w
SAL URUN EGITIMI L\ |
\It




DREAM HOLIDAY RESORT
HOTEL ERISILEBILIRLIK

« Otel icindeki tesislerimiz de engelli dostu bir sekilde tasarlanmistir. Rotalarimiz,
rampalar, asansorler ve 0zel tuvaletler gibi ozellikleri icerir, boylece engelli
misafirlerimiz tesisimizin her kdsesine kolayca ulasabilir ve avantajlarindan tam
anlamiyla yararlanabilir.

 Bununla birlikte DREAM HOLIDAY RESORT HOTEL olarak, her
misafirimizin 6zel ihtiyaclarina (beslenme sekli, dini inanclar vb.) saygi
gostererek otelimizi herkes icin erisilebilir kilmaya olan gucli
taahhlidimuzi ortaya koymaktayiz.

» “Erisilebilirlik, yasayan tim bireylerin kimseye ihtiyac duymadan kamusal

izmetlerin timune ulasabilmeleri ve bunlari kullanabilmeleri, kisaca toplumsal

a katilabilmeleri icin yapili cevrede ve kentsel hizmetlerde alinmasi

ereken tiim Tedbirleri icemmektedir. Kaldirnmlarda, yaya gecitlerinde, parklarda,

cocuk oyun alanlarinda, kamunun hlzmetf verd|g| ve kamu kullanimina aglk tim
binalarda ve ulasim hizmetléri
engelliler degil hareketlel
bebek arabalilar, cok uzu

\ne tasiyan bir gereklilike

2



DREAM HOLIDAY RESORT
HOTEL ENERJI YONETIMI

Isletmemizde Surdurilebilir Turizm bilincini oturtmak ayni zamanda ciddi masraf
kalemleri olarak karsimiza cikan elektrik ve dogalgaz tiketimlerimizi
azaltabilmek dolayisiyla Enerji Tasarrufu saglayabilmek adina;

Periyodik olarak personellerimizle konunun onemine iliskin toplantilar
duzenlendi.

Misafirlerimiz icin Oda ici ve Genel Mahallerde yazili ve gorsel bilgilendirmeler
hazirland.

Su akisina hava katarak suyu damlaciklar haline geviren musluklara takilan
perlatorler kullanilarak su tasarrufu amaclandi.

tel genelinde aydinlatmalarda LED (Light — Emitting Diode) tercih edildi.

smeli oldugumuz firmadan da destek alarak, temizlik, camasir vs.
izmetlerimizi daha verimiighale getirebilmek adina egitimler diizenlendi.

N )




DREAM HOLIDAY
RESORT HOTEL SU
YONETIMI

» Otelimizin, su tasarrufu politikasi bulunmaktadir. Politikamiz, su tiketiminin
duzenli olcilmesini, izlenmesini, azaltilmasini icermektedir.

e Otelimizin bulundugu bdlgede su riski durumu belirlenmistir. Bunun icin World
Resources Institute tarafindan hazirlanan Water Risk Atlas kullaniimaktadir. Ilgili
web sitesinin baglantisi burada yer almaktadir.

 Risk analizinde su riski ayrica degerlendirilmistir, su yonetimi plani yapiimistir.

Bu plan, su kullaniminin dlgimu ve takibi ile su tiketiminin azaltilmasina yonelik

ef ve raporlamalari icermektedir.

etimimizi 6lcmekteyiz. Misafir veézf‘
hesaplanmakta ve raporlaQmaktadir. -
» Otelimizde su tasarruflu ekif
havlularin misafir istegine t
- Kullaniimaktadir.

geceleme basina kullanilan toplam su

aktadir. Otelimizde ¢ ' rsaf ve
gistiriimesi gibi iyi uygulamalar

v
N



https://www.wri.org/applications/aqueduct/water-risk-atlas/

DREAM HOLIDAY RESORT
HOTEL KiMYASAL
KULLANIMI

« Kimyasallari kullanmasi gereken calisanlar uygun sekilde egitilir ve Kisisel
Koruyucu Ekipmanlar saglanir.

» Kimyasal depolarimizda cevreye zarar verebilecek sizinti, dokulme vb.
durumlara karsi gerekli onlemler alinmistir ve yonetmeliklere, kimyasalin cinsine,
uretici firmanin depolama talimatina uygun sekilde depolama yapilmaktadir.

Mumkuln oldukca konsantre Grunler tercih edilmektedir.

mucadele icin hizmet aId|§|m|zx_ki‘i'maIardan kullandiklari ilaclarin izin ve
ruhsatlarini istiyor, insan IJina ve gevreye zarar vermeyen Urlin
olduklarindan ve uygun dozlarda kullanildiklarindan emin oluyoruz.

Kimyasallarin guvenli bir se bertaraf edilmesi icin ilgili firmal?rla calisiyor
ve kimyevi asal atiklarin akibiii yal c( Z. @) b A

.
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Kimyasallarin kullanimi ve tehfikelikify: n dékiilmesi/saciimasi
AR | .
.«\\\\‘\ nda alinacak tedbirler konusunda galisanlarimizi egitiyoruz.
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DREAM HOLIDAY
RESORT HOTEL
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DREAM HOLIDAY RESORT VEREL EKONOMIK
HOTEL YEREL
EKONOMIYE KATKI KALKINMA

» Sirket yonetim ve mali yapisina uygun tedarikcilerden satin alimlar
gerceklestiriimektedir.

» Tedarikcilerimizle isbirligi yaparak en cok tiikettigimiz mallarin sosyal ve
cevresel risklerini degerlendirir, satin alma karar sirecimizde sosyal ve gevresel
kriterleri de g6z onunde bulundurmaktayiz.

_e Bu dogrultuda tedarikgilerimizin tamamina yakinini yerel Ureticiler ve tedarikgiler
usturuyoruz.

rikgilerimizi yil icerisinde en az 1 kez yerinde denetlemeye 0zen gosteririz.
gilerimizi Stirdtrdleilir Turizm kriterleri geregdi, eco label ve benzeri
uygulamalara dahil olmalarticin,ydnlenc




SURDURULEBILIRLIK
HEDEFLERI

ENERJI VERIMLILIK HEDEFLERI

Enerji Tuketim takiplerini gerceklestirmek ve alt yap1
dogrultusunda iyilestirmek

Hedef: Geceleme basina dusen elektrik tuketiminin
35kWh seviyesinde tutmak
Gerceklesen: 32 kWh
Hedef: Geceleme basina dogalgaz tiiketiminin 0,55
m3’l asmamasini saglamak.
Gerceklesen: 0,35 m3

SU VERIMLILIK HEDEFLERI
Su Tuketim takiplerini gerceklestirmek ve alt yapi
dogrultusunda iyilestirmek

Hedef: Geceleme basina dusen su tuketiminin
0,40m3 asmamasi

Gerceklesen: 0,25 m3



SURDURULEBILIRLIK
HEDEFLERI

KADIN iSTIHDAMI SAGLANMASI

Kadinlarin isgiiciine katiliminin artirilmasi, bir lilkenin
yalmzca sosyal adalet hedefine ulasmasi icin degil, ayni
zamanda ekonomik biiylime ve sirdiiriilebilir kalkinma
saglamasi icin de kritik oneme sahiptir. Kadinlarin
isglicline esit katilim, Uretkenligi ;rtlrlr yoksullugu

azaltir ve ge
Bu sebeple otelimizde,
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S U RD U RU L E B I LI RLI K Bir fidanin topraga kok salmasina, bir su havzasinin temiz

kalmasina ve gelecegimizin daha yesil olmasina katkida

H E D E F L E Ri bulunuyor ve her yil agaclandirma adina bagislar yapiyoruz.




